ZASADY KATEGORIZACIE KLIENTOV

0.Z.1.0nline Zone Investment Opportunities (OZIOS) je registrovand obchodnd znacka
spolo¢nosti APME FX Trading Europe LTd, Cyperskej investicnej spolo¢nosti (CIF), nad
ktorou vykonava dohlad a reguluje ju Cyperska komisia pre cenné papiere a burzy (CySEC)
s licenciou CIF €. 335/17.

1. VSeobecné ustanovenia

APME FX Trading Europe Ltd (dalej len “Spolo¢nost”) je povinna v sulade so Zdkonom o
investic¢nych sluzbach a ¢innostiach a regulovanych trhoch z roku 2017 Z. 87(1)/2017 (dalej
len “Zakon”) zaradit Klientov do niektorej z nasledujucich troch kategérii: neprofesionalny
klient, profesionalny klient alebo opravnena protistrana.

"Neprofesiondlnym Klientom" sa rozumie Klient, ktory nie je Standardne kategorizovany
ako Profesiondlny Klient v zmysle definicie v ¢lanku 2 niZsie. Je potrebné poznamenat, ze
Neprofesiondlnym Klientom sa dostava najvy$sej moznej ochrany.

"Profesionalnym Klientom" sa rozumie Klient, ktory ma skusenosti, znalosti a zruénosti
robit vlastné investi¢né rozhodnutia a spravne vyhodnotit rizika s nimi spojené, tak ako je
to podrobne uvedené nizsie (vid. ¢lanky 4 a 5 niZsie).

"Opravnenou protistranou" sa rozumie typ profesiondlnych Klientov, ked sluzba
poskytovana danému Profesionalnemu klientovi zahffia prijimanie a odovzdavanie a/alebo
vykonanie pokynov (vid. ¢lanok 5 nizsie).

2. Profesionalni Klienti kategorizovani Sstandardne

Nasledujuce subjekty, ktoré spifiaju jedno alebo viac z nizsie uvedenych kritérii, su
Standardne kategorizované ako Profesionalni klienti:

(a) Subjekty, ktoré musia byt licencované alebo regulované pre pdsobenie na finanénych
trhoch:

e Uverové institlcie

e Investi¢né spoloénosti

¢ Iné licencované alebo regulované finanéné institucie

e Poistovne

e Subjekty kolektivneho investovania a spravcovské spolocnosti tychto subjektov

e D6chodkové fondy a spravcovské spoloénosti takychto fondov

e Obchodnici s komoditami a komoditnymi derivatmi
Miestne spolo¢nosti, ktoré poskytuju investi¢né sluzby a/alebo vykonavaju investi¢né
¢innosti spocivajuce vyluéne v obchodovani na vlastny ucet na trhoch s finanénymi
futures, opciami alebo s inymi derivatmi a na hotovostnych trhoch vylu¢ne za ucelom
zaistenia pozicii na derivatovych trhoch, alebo ktoré
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obchoduju na uctoch inych ¢lenov tychto trhov alebo tvoria pre nich ceny, a ktoré
su garantované zuctovacimi ¢lenmi tych istych trhov, ak zodpovednost za plnenie
zmlav uzatvorenych takymito spolocnostami prevzali zuctovaci ¢lenovia tych
istych trhov.

e |ni insStitucionalni investori

(b) Velké podniky splfiajice dve z nasledujucich poZiadaviek na velkost na zaklade
portfélia:

¢ Celkova suvaha vo vyske aspor 20 000 000 EUR
o Cisty obrat vo vy$ke aspori 40 000 000 EUR
e Vlastné zdroje vo vyske aspor 2 000 000 EUR.

(c) Ndrodné a regionalne vlady, verejné organy spravujuce verejny dlh, Centralne
banky, medzinarodné a nadnarodné institucie ako Svetova banka, Medzinarodny
menovy fond, Eurdpska centralna banka, Eurdpska investicnd banka a dalSie
podobné medzindrodné organizacie.

(d) Iniinstitucionalni investori, ktorych hlavnou ¢innostou je investovanie do finan¢nych
nastrojov vratane subjektov, ktoré sa venuju sekuritizacii aktiv alebo inym
transakciam suvisiacim s financovanim.

Vyssie uvedené subjekty sa Standardne povazuju za Profesiondlnych klientov. V pripade, zZe
Klient spini niektoré z vyssie uvedenych kritérii, je Spolo¢nost povinna ho pred poskytnutim
akejkolvek sluzby informovat, Ze na zaklade pre riu dostupnych informacii sa Klient
povazuje za Profesiondlneho Klienta a bude sa s nim prislusnym spésobom zaobchadzat,
ak sa Spolocnost a Klient nedohodnu inak (vid. ¢lanok 6 nizsie).

3. Neprofesiondlni klienti, s ktorymi sa méZe na ich Ziadost zaobchadzat ako s
Profesiondlnymi klientmi

3.1. VSeobecné ustanovenia

Klientom, ktori nie su uvedeni v ¢lanku 2 vyssie, moze byt umozinené, aby sa s nimi
zaobchadzalo ako s Profesionalnymi Klientmi, a aby sa tak ¢iastoéne vzdali svojej Zdkonom
garantovanej ochrany.

Spolocnost je opravnena zaobchadzat s takymito Klientmi ako s Profesiondlnymi, a to za
predpokladu, Ze dbjde k splneniu nizSie uvedenych kritérii a postupov. U predmetnych
Klientov sa v3ak nebudl predpokladat znalosti trhu ani skusenosti porovnatelné so
subjektmi uvedenymi v ¢lanku 2. V tejto suvislosti preto zrieknutie sa ochrany bude
povazované za platné, iba ak Spolo¢nostou vykonané posudenie odbornosti, skiisenosti a
znalosti Klienta suvisiacich s povahou transakcii alebo predpokladanych sluzieb preukaze,
Ze je Klient schopny robit vlastné investicné rozhodnutia a je si vedomy rizik s nimi
spojenymi. Spolo¢nost z tohto dévodu vykona test sposobilosti, aby posudila odbornost a
znalosti Klienta.
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3.2. Posudzovanie

V ramci vysSie uvedeného posudzovania by mali byt splnené minimalne dve z tychto

kritérii:

¢ Klient vykonal na relevantnom trhu transakcie zna¢ného objemu v priemernej
frekvencii aspon 10 transakcii Stvrtrocne v priebehu predoslych Styroch stvrtrokov;

¢ Velkost portfélia finanénych nastrojov Klienta, vratane hotovostnych vkladov a
finanénych nastrojov, presahuje 500 000 EUR;

v Klient je alebo bol zamestnany vo finanénom sektore pocas doby aspon jedného roka
na odbornej pozicii, ktord vyZaduje znalost prislusnych transakcii alebo sluZieb.

V pripade malych subjektov musi byt osoba podliehajuca posudzovaniu osobou, ktora je
opravnena vykonavat transakcie na ucet subjektu.

3.3. Postup

¢ Klient pisomne upovedomi Spolocnost, Ze si praje, aby sa s nim zaobchadzalo ako s
Profesiondlnym Klientom, a to bud' vo vieobecnej rovine alebo v suvislosti s urcitou
investi¢nou sluzbou alebo transakciou, alebo typom transakcie alebo produktom.

¢+ Spolocnost je povinna Klienta jasne pisomne upozornit na moznu stratu ochrany a
prav investora na nahradu Skody.

¢+ Klient musi pisomne prehlasit v osobitnom dokumente oddelenom od hlavnej Dohody,
Ze si je vedomy dosledkov straty takychto druhov ochrany.

¢ Predtym ako Spoloc¢nost vyhovie akejkolvek Ziadosti o zrieknutie sa prav, musi
podniknut primerané kroky k tomu, aby Klient, ktory pozaduje zaobchadzanie ako s
Profesiondlnym Klientom, splnil vSetky vyssSie uvedené poziadavky.

Klient, ktory pozaduje zaobchddzanie ako s Profesionalnym Klientom méze vyuzit "Ziadost
o zmenu statusu klienta", ktora je k dispozicii na webovej stranke Spoloénosti.

3.4. Informovanie Spolo¢nosti

Klienti su povinni informovat Spoloénost o vsetkych zmenach, ktoré by mohli ovplyvnit ich
Kategorizaciu.

V pripade, ak sa Spolo¢nost dozvie, Ze Klient uz nesplfia podmienky pre zaobchadzanie ako
s Profesionalnym Klientom, mala by podniknat primerané kroky.

4. Profesionalni klienti, ktori Ziadaju, aby sa s nimi zaobchadzalo ako s Neprofesionalnymi

Je potrebné poznamenat, Ze Profesiondlni Klienti si podla ¢lanku 2 opravneni poZiadat,
aby sa s nimi zaobchadzalo ako s Neprofesionalnymi Klientmi, tak aby sa im dostalo vyssej
urovne ochrany. Je na zodpovednosti Klienta, ktory sa povazuje za Profesionalneho,
poZiadat o vyssiu Uroven ochrany v pripade, ak sa domnieva, Ze nedokaZe riadne
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vyhodnocovat ¢i zvladat rizika spojené s obchodovanim.

Predmetnad vyssia uroven ochrany sa poskytne, ked Klient povazovany za Profesiondlneho
so Spoloc¢nostou uzavrie pisomnu dohodu v tom zmysle, Ze sa s nim nebude zaobchadzat
ako s Profesionalnym Klientom na ucely platnych pravidiel vykonu obchodnej ¢innosti. V
tejto dohode by sa malo taktiez uvadzat, ¢i sa uvedené zaobchadzanie vztahuje k jednej
alebo viacerych sluzbam alebo transakciam, alebo k jednému alebo viacerym typom
produktov alebo transakcii.

5. Opravnené protistrany

Opravnenou protistranou je taky podnik, ktory spada do kategorii (a), (b) a (c) Klientov
Standardne povaZovanych za Profesionalnych (podla odseku 2 vyssie).

Kategdria Opravnenej protistrany sa okrem toho uplatni len pri nasledujucich investi¢nych
sluzbach:

e Prijatie a postupenie pokynov Klienta
e Vykondvanie pokynov v mene Klientov

Spolocnost je opravnend na zaklade Ziadosti uznat ako Opravnenu protistranu takého
klienta, ktory spada do kategédrie Klientov povazovanych za Profesionalnych na zaklade
testu sposobilosti (vid. ¢lanok 2 vyssie). V takom pripade sa bude dany podnik povaZovat
za Opravnenu protistranu len v suvislosti so sluzbami alebo transakciami, v spojeni s
ktorymi sa s nim zaobchadza ako s Profesionalnym Klientom.

V pripade transakcie, ked sa potencidlna protistrana nachadza v inom &lenskom $tate EU,
Spolocnost musi zohladnit Statut druhého podniku, ktory je stanoveny na zaklade pravnych
predpisov Clenského $tatu, v ktorom ma podnik sidlo.

6. Typy Ziadosti o zmenu Kategorizacie

V pripade, ak Klient Ziada o zmenu svojej kategorizacie, predklada Spolo¢nosti nasledujice
Ziadosti:

(a) Neprofesionalny Klient mdZze poziadat o zmenu kategorizacie na Profesionalneho
Klienta. V takomto pripade Klient prijima nizSiu Uroven ochrany (vid. odsek 4 vyssie).

(b) Profesionalny Klient mdze poziadat o zmenu kategorizacie na Neprofesionalneho
Klienta. V takom pripade sa Klientovi dostava vyssej urovne ochrany (vid. ¢lanok 3
vyssie). Profesiondlny Klient moézZe poziadat o zaobchdadzanie ako s Opravnenou
protistranou, v désledku ¢oho prijima nizSiu Uroven ochrany (vid. ¢lanok 5 vyssie).

(c) Oprévnena protistrana mdze poziadat o zmenu kategorizacie na Profesionalneho
Klienta alebo Neprofesiondlneho Klienta. V takom pripade sa Klientovi dostdva
vys$sej urovne ochrany (vid. ¢lanok 5 vyssie).
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Je potrebné poznamenat, Ze Spoloc¢nost so zmenou zaobchdadzania s Klientom ako s
Neprofesiondlnym Klientom alebo nie-Opravnenou protistranou nemusi suhlasit. Okrem
toho je Spolo¢nost opravnend podla vlastného uvazenia zaobchadzat s Opravnenou
protistranou ako s Profesiondlnym alebo Neprofesionalnym Klientom, alebo zaobchadzat
s Profesionalnym Klientom ako s Neprofesiondlnym Klientom.

Klienti, ktori si praju zmenit svoju Kategorizaciu Klienta, mézu kontaktovat Tim zakaznickej
podpory Spoloénosti e-mailom alebo telefonicky.

7. Prava na ochranu

7.1. Profesiondlni a Neprofesiondlni Klienti

V pripade, Ze Spolo¢nost zaobchdadza s Klientom ako s Neprofesionalnym Klientom, nalezi
Klientovi zo zakona vysSia miera ochrany, nez ta, ktorej by sa mu dostavalo pri
zaobchddzani ako s Profesionalnym Klientom. Inymi slovami, Neprofesiondlnym klientom
ndleZia nasledujlce prava na ochranu (uvedeny zoznam nemusi byt Gplny):

(a) Neprofesionalnemu Klientovi budu poskytnuté podrobnejsie informacie tykajuce sa
Spolocnosti, jej sluzieb, finanénych nastrojov a ich vykonnosti, charakteru a rizik
finanénych nastrojov, ich nakladov, provizii, poplatkov a sadzieb.

(b) Ak Spolocnost poskytuje sluzby Prijimania a postupenia pokynov a/alebo
Vykondvania pokynov Klienta, Spolo¢nost musi Neprofesionalneho Klienta poziadat
o informdcie tykajuce sa jeho znalosti a skisenosti v oblasti investovania suvisiacich
s konkrétnym typom ponukaného alebo Ziadaného produktu alebo sluzby, aby
mohla Spolo¢nost posudit, ¢i su pozadovana investi¢na sluzba alebo produkt pre
Klienta vhodné. V pripade, kedy bude mat Spolo¢nost na zaklade ziskanych
informacii za to, Ze produkt alebo sluzby nie su pre Neprofesiondlneho klienta
vhodné, Klienta na to upozorni. Vezmite prosim na vedomie, Ze Spoloc¢nost nie je
podla Zakona povinnd posudzovat vhodnost v urcitych pripadoch (napriklad (ale nie
vyluéne) v pripade spocivajucom vyhradne vo vykonavani pokynov prislusného
finanéného nastroja, ktory nie je komplexny).

Na druhej strane je Spolo¢nost opravnena predpokladat, Ze Profesionalny Klient ma
potrebné skusenosti a znalosti nato, aby plne porozumel rizikdm spojenym s
konkrétnymi investicnymi sluZzbami alebo transakciami, typmi transakcii alebo
produktov, pre ktoré je Klient klasifikovany ako Profesionalny Klient. V désledku
tohto, na rozdiel od pripadu Neprofesiondlneho Klienta, Spolo¢nost vo vseobecnosti
nie je povinna ziskavat blizsie informacie od Klienta pre tGcely posudenia vhodnosti
produktov alebo sluZieb, pre ktoré je Klient klasifikovany ako Profesiondlny Klient.

(c) Pri vykonavani pokynov Klienta je Spolo¢nost povinna podniknut vsetky potrebné
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kroky na to, aby bol pokyn Klienta vykonany najlepSim moznym spdsobom, t.j. tak
aby pre Klienta ziskala najlepsi mozny vysledok.

V pripade, Ze Spolocnost vykonava pokyn Neprofesiondlneho klienta, najlepsi
mozny vysledok je potrebné chapat komplexne, tak aby reprezentoval cenu
financného nastroja a naklady spojené s vykonanim, ktoré zahffaju vsetky vydavky,
ktoré Klientovi vzniknu v priamej suvislosti s vykonanim pokynu, vratane poplatkov
pre miesta vykonu, zUctovacich a vysporiadacich poplatkov a dalSich poplatkov
splatnych tretim strandm spojenym s vykonanim pokynu.

(d) Spolocnost je povinnd informovat Neprofesiondlneho Klienta o zavainych
tazkostiach suavisiacich s riadnym vykonanim jeho pokynov a to bezodkladne po
tom, ako je o tychto tazkosti informovana.

(e) Neprofesionalni Klienti m6zu byt opravneni na nahradu skody z Kompenzacného
fondu investorov (dalej len "ICF"), ur€eného pre Klientov Investi¢nych spoloc¢nosti,
zatial Co Profesionalni Klienti pravo na ndhradu Skody z prostriedkov ICF nemaju.

(f) Ak Spolocnost vykondva pokyny pre Neprofesiondlnych klientov, musi tymto
klientom poskytnut zhrnutie prislusnej politiky zamerané na celkové naklady, ktoré
im vzniknu.

(g) Ak Spolocnost vlastni neprofesiondlny klientsky ucet s poziciami pakovych
financnych nastrojov alebo transakcii s podmienenym zavazkom, musi Klienta
informovat, ak sa pociatocnd hodnota kazdého nastroja znizi o 10% a neskor o
nasobky 10%.

(h) Spolocnost neuzavrie s Neprofesionalnymi Klientmi dohody o finanénej zaruke s
prevodom vlastnickeho prdva za U¢elom zabezpecenia alebo krytia, su¢asnych alebo
buducich, skuto¢nych, podmienenych alebo potencidlnych zavazkov Klientov.

(i) Priposkytovaniinvesticného poradenstva Spoloc¢nost pred uskutocnenim transakcie
poskytne Neprofesiondlnemu klientovi vykaz/sprévu na trvalom médiu, v ktorom(ej)
uvedie poskytnuté rady a ako toto poradenstvo spifia preferencie, ciele a dalsie
charakteristiky Neprofesiondlneho Klienta.

(j) Ak Spoloc¢nost poskytuje Spravu portfélia alebo informovala Neprofesionalneho
Klienta Ze bude pravidelne vykonavat posudenie vhodnosti, pravidelny report musi
obsahovat aktualizovany vykaz o tom, ako investicia splfia preferencie, ciele a dal$ie
charakteristiky Neprofesiondlneho Klienta.

7.2. Opravnené protistrany

Ak Spolocnost zaobchadza s Klientom ako s Opravnenou protistranou, dostava sa Klientovi
podla Zakona nizSej ochrany ako tej, ktord prindlezi Neprofesiondlnym alebo
Profesionalnym Klientom. A to najma a nad ramec ¢lanku 7.1 (uvedeny zoznam nemusi byt
uplny):
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(a) Spolocnost nie je povinna poskytnut Klientovi najlepsie vykonanie pri vykonavani
pokynov Klienta.

(b) Spolocnost nie je povinna zaviest postupy a opatrenia zabezpecujuce
bezodkladné, spravodlivé a urychlené vykonanie pokynov Klienta, v porovnani s
pokynmi alebo obchodnymi zaujmami iného Klienta.

(c) Spolocnost nie je povinna posudzovat primeranost alebo vhodnost produktu
alebo sluzby, ktoré poskytuje Klientovi, ale moze predpokladat, Zze Klient ma
odborné znalosti na to, aby si sam vybral najvhodnejsi produkt alebo sluzbu, a zZe
je schopny znasat pripadné straty.

(d) Spolo¢nost nie je povinna poskytovat Klientovi informacie o jej miestach vykonu,
dohoddch podla ktorych je odmeriovana, ani dalSie relevantné informacie.

(e) Kompenzaény fond investorov sa nevztahuje na Opravnené protistrany.

(f) Spolocnost nie je povinna konat Cestne, spravodlivo a odborne pri poskytovani
investiénych a vedlajSich sluzieb Opravnenym protistrandm v sulade s ich
najlepsimi zaujmami.

(g) Spolocnost nie je povinna zabezpedit, aby jej finanéné nastroje boli navrhnuté
tak, Ze zodpovedaju potrebdam identifikovaného cielového trhu Opravnenych
protistran.

(h) Spolo¢nost nie je povinna zabezpecit, aby vSetky informacie, vratane
marketingovej komunikacie adresovanej Opravnenym protistranam, boli
spravodlivé, jasné a nezavadzajuce.

(i) Ak Spolo¢nost informuje Klienta o tom, Ze investicné poradenstvo je
poskytované nezavisle, Spolo¢nost nie je povinna posudzovat dostatocny rozsah
dostupnych finanénych nastrojov, aby zabezpecila splnenie investi¢nych cielov
Opravnenej protistrany.

(j) Prijednani s Opravnenou protistranou Spolo¢nost nie je povinna zabezpecit, ze
neodmenuje svojich zamestnancov sposobom, ktory je v rozpore s jej
povinnostou konat v najlepSom zaujme svojich klientov, a Ze neprijima Ziadne
poplatky/provizie v suvislosti s poskytovanim sluzieb Klientom.

Avsak pre Opravnené protistrany platia rovnaké povinnosti vykazovania zo strany
Spoloc¢nosti, aké sa vztahuju na Neprofesionalnych a Profesionalnych Klientov.

Datum poslednej revizie: Februdr 2026
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