UZLETI FELTETELEK

1. A Tarsasag

1.1. Az O.Z.1.0nline Zone Investment Opportunities (OZIOS) az APME FX Trading Europe LTD
("a Tarsasag") bejegyzett markaneve, amelyet a Ciprusi Ertékpapir- és T6zsdebizottsag
("CySEC") engedélyezett és szabdlyoz, mint ciprusi befektetési vallalkozas ("CIF"), hogy
a jelen dokumentumban felsorolt szolgaltatdsokat és tevékenységeket a befektetési
szolgdltatasokrol és tevékenységekrdl, valamint a szabalyozott piacokrdl sz616 2017. évi
L.87(1)/2017 torvény ("a torvény") alapjan nydujtsa.

1.2. A Tarsasag CIF-engedélyszama: 335/17.

1.3. A tdrsasagot Cipruson jegyezték be a tarsasagi torvény alapjan, nyilvantartasi szama
HE.347219

1.4. A tarsasag székhelye a Office 404, 4th Floor, 28 October Ave 249, Limassol 3035, Ciprus.
2. Az Uzletszabdalyzat hatalya

2.1. Az Uzletszabdlyzat nem képezi alku targyat, és feliilir minden mas megallapodast,
kifejezett vagy hallgatdlagos nyilatkozatot, amelyet a Tdrsasag sajat belatasa szerint
tesz, ha a szovegkornyezet masként kivanja.

2.2. A pénziigyi fogyasztdi szolgdltatasok tavértékesitésérdl szolo, a 2002/65/EK eurdpai
unids iranyelvet végrehajtd N.242 (1)/2004. sz. térvény nem irja elS, hogy az
Ugyfélszerz6dést az ligyfélnek vagy a vallalkozasnak ala kell irnia ahhoz, hogy mind az
tgyfél, mind a vallalkozas jogilag kotve legyen.

3. Akifejezések értelmezése

3.1. A jelen Uzletszabdlyzatban:

“Hozzaférési adatok” az Ugyfél bejelentkezési adatait és jelszavat jelenti, amelyek a
Platform(ok)hoz valé hozzaféréshez és annak hasznalatdhoz sziikségesek.

“Szamlanyitasi igényldlap” az Ugyfél 4ltal a Tarsasag jelen Megéllapodds szerinti szolgaltatasai
és az ugyfélszamla igénylése érdekében kitoltott igénylSlap/kérddbiv, amelyen keresztil a
Térsasag tobbek kozott az Ugyfél azonositdsahoz és atvilagitasahoz, kategorizaldsdhoz és (adott
esetben) megfelel6ségéhez vagy alkalmassdgdhoz sziikséges informdcidkat szerez be a
vonatkozo szabalyzatokkal 6sszhangban.
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“Parter”a Tdarsasaggal kapcsolatban minden olyan jogalany, amely kozvetlenil vagy kdzvetve
ellen6rzi a Tarsasdgot, vagy amely a Tdrsasag ellen6rzése alatt all, vagy amely a Tarsasaggal
kozvetlenill vagy kdzvetve kozos ellendrzés alatt all; és "ellenbrzés": a Tarsasdg vagy jogalany
ugyeinek iranyitasara valé felhatalmazas vagy a foldi iranyitds megléte..

“Megallapodas” mas széval "Ugyfélszerz6dés": az 1. és 2. csatolményokkal és a hozza csatolt
barmely mas fliggelékkel egyiitt, valamint a kdvetkez8kkel egyiitt: jelen Uzletszabdlyzat, Ugyfél-
kategorizaldsi politika, Befekteti Kartalanitdsi Alap, "Letéti nyilatkozat", Osszefoglald
dsszeférhetetlenségi politika, Osszefoglalé legjobb érdek és megbizas-végrehajtasi politika,
Kockazatfeltard és figyelmezteté koézlemény, Panaszkezelési eljards az lgyfelek szamara, az
id6rél idére médositott formaban.

“Alkalmazandé szabalyok” (a) a CySEC szabdlyai vagy a Tarsasag felett hataskorrel rendelkez6
szabalyozd hatdsag barmely mas szabdlya; (b) az adott piac szabalyai; és (c) minden mas
alkalmazando ciprusi vagy eurdpai unios torvény, szabaly és rendelet.

“Ajanlatkérés” az a magasabb arfolyam az Ajanlatban, amelyen az Ugyfél vasarolhat.
“Meghatalmazott képviseld” az Ugyfélszerz8dés 27.4. pontjaban szerepld személy.

“Egyenleg” az Ugyfélszamlan az utolsé befejezett tranzakcidt és befizetési/kivételi miiveletet

kovet6 teljes pénziigyi eredmény barmely idGszakban.

“Béazisdeviza” a devizapar elsé devizaja, amellyel szemben az Ugyfél az Ajanlati devizat vasarolja
vagy eladja.

“Ajanlat” az az alacsonyabb ar az Ajanlatban, amelyen az Ugyfél eladhat.

“Munkanap” barmely nap, kivéve a szombatot vagy vasarnapot, december 25-ét, janudr 1-jét
vagy barmely mas, a Tarsasag weboldaldan meghirdetett ciprusi vagy nemzetkozi linnepnapot.
“Ugyfélszamla” az Ugyfél egyedi, személyre szabott szamlaja, amely tartalmazza a Platformon
végrehajtott dsszes teljesitett tranzakcidt, nyitott poziciokat és megbizasokat, az Ugyfél pénzének
egyenlegét és az Ugyfél pénzének befizetési/kivételi tranzakcidit.

sy

“zart pozicid” a nyitott pozicié ellentéte.

“Teljesitett Tranzakcié” CFD-ben két azonos méret( ellenligyletet jelent (pozicidnyitds és
poziciézaras): vétel, majd eladas és forditva.

“Contract for Differences” (“CFD”) olyan szerz6dés, amely a kdvetkez6k szerint kiillonbozeti
szerz6désnek minGsiilaz alapul szolgald eszkdz arfolyamanak valtozasara vald hivatkozassal. A
CFD egy pénziigyi eszkoz.
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“Szerzédésspecifikaciok” a CFD-k f6bb kereskedési feltételei (példaul Spread, Swap, tételméret,
kezdeti biztositék, szlikséges biztositék, fedezett biztositék, a Stop Loss, Take Profit és Limit
megbizdsok elhelyezésének minimalis szintje, finanszirozasi dijak, dijak stb.) az egyes CFD-
tipusok esetében a Tarsasag altal id6rél id6re meghatarozottak szerint.

“Az ugyfélszamla pénzneme” az lgyfélszamla pénzneme, amely lehet eurd és amerikai dollar,
vagy barmely mas, a Tarsasag daltal id6r6l id6re kindlt pénznem.

“Devizapar” egy CFD Ugylet targya vagy alapjaul szolgdld eszkoz, amely az egyik deviza
értékének a masik devizaval szembeni valtozasan alapul. A devizapar két devizabdl all (a jegyzési
devizdbdl és az alapdevizabdl), és megmutatja, hogy a jegyzési devizabdl mennyi sziikséges az
alapdeviza egy egységének megvasdrlasahoz.

“CySEC” a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet, amely a Tarsasag felligyeleti hatdsag.

“CySEC Szabdlyzatok” a CySEC szabdlyai, irdnyelvei, rendeletei, irdnymutatdsai, véleményei
vagy ajanlasai.

“Sajat téke” a nyitott pozicidbdl szarmazé valtozd nyereséggel vagy veszteséggel novelt vagy
csokkentett egyenleg, amelyet a kovetkezGképpen kell kiszamitani: Sajat t6ke = egyenleg +
valtozo nyereség - valtozd veszteség.

“Alapvet6 adatok” a Tarsasag szamadra a megbizas elhelyezéséhez sziikséges adatok, példaul,
de nem kizardlagosan a pénzligyi eszkoz tipusa, a megbizas tipusa, az irdny (vétel vagy eladas),
a mennyiség, az alapul szolgélé eszkdz tipusa, ha az Ugyfél fligg6ben 1évé megbizast (limit vagy
stop) ad le, az Ugyfél megadja a tervezett drat, amelyen a megbizas a piacra keriil, valamint a
Stop Loss és/vagy Take Profit stb. 6sszeget.

“Nemteljesitési esemény” az Ugyfélszerz6dés 10.1. pontjaban meghatdrozott jelentéssel bir.

“Szakérté tanacsadd” olyan mechanikus online kereskedési rendszer, amelyet a kereskedési
tevékenységek automatizalasara terveztek egy elektronikus kereskedési platformon.
Programozhatd uUgy, hogy figyelmeztesse az Ugyfelet a kereskedési lehet8ségre, és képes
automatikusan kereskedni a szamldjaval, a kereskedési m(iveletek minden aspektusat kezelve, a
megbizasoknak a platformra torténd kozvetlen elkiildésétél a stop loss, trailing stop és take profit
szintek automatikus bedllitasaig.

“Pénziigyi eszk6z” a Tarsasag CIF-engedélye szerinti pénzligyi eszk6zok, amely a "Tarsasagi
informacidk" ciml dokumentumban taldlhato.

“Valtoz6 nyereség/vesztesé” egy CFD esetében a nyitott pozicidk aktudlis nyereségét/veszteségét
jelenti, amelyet a kdvetkez6 id6pontban szamitanak ki az aktualis arfolyamokon (adott esetben
hozzaadva a jutalékokat vagy dijakat).
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“Vis maior esemény” az Ugyfélszerz6dés 20.1. pontjdban meghatérozott jelentéssel bir.

“Szabad fedezet” az lgyfélszamlan rendelkezésre allo6 pénzeszkdzok Osszege, amely pozicid
nyitasara vagy nyitott pozicié fenntartdsara hasznalhaté. A szabad fedezetet a kovetkez6képpen
kell kiszamitani: Sajat téke minusz (minusz) Szilikséges fedezet [Szabad fedezet = Sajat t6ke -
Sziikséges fedezet].

“Fedezett biztositék” CFD-kereskedés esetén a Tarsasag altal megkovetelt szliikséges
biztositékot jelenti a parositott poziciok megnyitasahoz és fenntartasahoz.

“Kezdeti biztositék” CFD-kereskedés esetén a Tarsasag 4dltal a pozici6 megnyitdsahoz
szlikséges biztositékot jelenti.

“Bevezetd” az Ugyfélszerz6dés 27.1. pontjdban meghatérozott jelentéssel bir.

“Befektetési szolgaltatasok” a Tarsasag CIF-engedélye szerinti befektetési szolgdltatasok amely
a "Tdrsasagi informacidk" ciml dokumentumban taldlhaté.”

“Tokeattétel” a CFD-kereskedés esetében az ligyletméret és a kezdeti biztositék aranyat jelenti.
Az 1:100 arany azt jelenti, hogy egy pozicid megnyitdsahoz a kezdeti biztositék szazszor kisebb,
mint az Ggyletméret.

“Hosszil pozicid” a CFD-kereskedelemben olyan vételi pozicidt jelent, amelynek értéke
novekszik, ha a mogottes piaci drak emelkednek. Példaul a devizaparok tekintetében: az
alapdeviza vasarlasa a jegyzési devizdval szemben.

“Tétel” a CFD minden egyes alapul szolgal6 eszkozére meghatdrozott tranzakciés 6sszeget méré
egység.

“Tétel mérete” a CFD egy tételében |évé alapul szolgdld eszk6zok szama.

“Fedezet” a CFD ugyletben a nyitott poziciok megnyitasdhoz vagy fenntartdsahoz sziikséges
garanciaalap.

“Fedezeti felhivas” az a helyzet, amikor a Térsasag tajékoztatja az Ugyfelet, hogy tovabbi
Fedezetet kell letétbe helyeznie, ha az Ugyfélnek nincs elegendé Fedezete a nyitott pozicidk
megnyitasahoz vagy fenntartdsahoz.

“Fedezeti szint” CFD-kereskedés esetén a Sajat tGke és a Sziikséges Margin ardnyanak
szazalékos aranya. Ez a kovetkez6képpen keriil kiszamitasra: Margin Level = (Sajat téke /
Sziikséges Margin) x 100%.

“Kereskedelmi fedezet” a CFD-kereskedés esetében a t6keattételes kereskedést jelenti, amikor
az Ugyfél az Ugyfélszamlan az Ugyletmérethez képest kevesebb pénzeszkdzzel végezhet
tranzakciokat.
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“Parositott poziciok” CFD-kereskedés esetén az azonos hosszu és révid poziciokat jelenti
Ugyfélszamlan ugyanarra a CFD-re vonatkozéan megnyitott azonos tranzakciéméret(i poziciok.

“Sziikséges biztositék” a CFD-kereskedés esetében az alabbiak altal megkdvetelt sziikséges
biztositék a Tarsasdg a nyitott pozicidk fenntartasahoz.

“Normal Piaci Méret” CFD-kereskedés esetén az alapul szolgalé eszk6z azon maximalis
darabszamat jelenti, amelyet a Tarsasag végrehajtas céljabdl tovabbit.

“Nyitott Pozici6” barmely olyan hosszu pozicié vagy rovid pozicio, amely nem teljesitett tigylet.
“Megbizas” az Ugyfél pénziigyi eszkdzdkkel vald kereskedésre vonatkozd utasitasa.

“Felek” az Ugyfélszerz6dés felei, azaz a Tarsasag és az Ugyfél.

“Platform” a Tdrsasag altal mikodtetett és fenntartott elektronikus mechanizmus, amely
kereskedési platformbdl, szamitdgépes eszkdzokbdl, szoftverekbdl, adatbazisokbdl, tadvkozlési
hardverbdl, programokbdl és technikai eszkdzokbdl all, és amely megkénnyiti az Ugyfél

pénziigyi eszkozokkel kapcsolatos kereskedési tevékenységét az ligyfélszamlan keresztil.

“Szakmai Ugyfél” a CySEC szabalyai szerinti "szakmai Ugyfél", az Ugyfél-kategorizalasi
politikdban meghatdrozottak szerint.

“Tiltott tevékenység” a jelen Uzletszabdlyzat 6. pontjdban meghatarozott tevékenységek.
“Megbizasi szint” CFD-kereskedés esetén a megbizasban feltlintetett arat jelenti.

“Ajanlat” egy adott alapul szolgal6 eszkdz aktualis drfolyamdra vonatkozé informacio, vételi és
eladasi arfolyam formajaban.

“Ajanlati deviza” a devizapar masodik devizdja, amelyet az Ugyfél az Alapdevizdért vasarolhat
vagy eladhat.

“Jegyzési bazis” a CFD-kereskedéssel kapcsolatban a Kiszolgalon tarolt jegyzési
informacidéaramlast jelenti.

“Arajanlatok aramldsa” az egyes CFD-kre vonatkozé Arajanlatok dramldsa a platformon.

“Lakossagi ligyfél” a CySEC szabalyai szerinti "lakossagi tigyfél", az Ugyfél-kategorizalasi
politikdban meghatarozottak szerint.
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“Robot” olyan automatizalt kereskedési szoftver, amely automatikusan kereskedik CFD-kkel.

“Szolgaltatasok” a Tarsasag altal a Tarsasag daltal az Ggyfélnek nyujtott szolgdltatdsok,
amelyeket az alabbi bekezdésben meghatarozottak szerint nydjt a Tarsasag.az
Ugyfélmegallapodasban meghatdrozottak szerint.

“Rovid Pozicid” a CFD-kereskedelemben olyan eladdsi poziciét jelent, amelynek értéke
felértékel6dik, ha a mogottes piaci drak csokkennek. Példaul a devizaparok tekintetében: az
alapdeviza eladdsa a jegyzési devizaval szemben. A rovid pozicié a hosszu pozicié ellentéte.

“Cslszas” a CFD Ugylet varhatdé ara és az ligylet tényleges végrehajtasi ara kozotti kiilonbség. A
csuszas gyakran fordul el6 a nagyobb volatilitds id6szakaiban (példaul hirek miatt), ami
lehetetlenné teszi egy adott ard megbizas végrehajtasat, amikor piaci megbizdsokat haszndlnak,
valamint amikor nagyméretl megbizasokat hajtanak végre, amikor a kivant arszinten nincs
elegendd érdeklédés a kereskedés varhaté ardnak fenntartasahoz.

“Spread” CFD-kereskedés esetén a CFD-ben egy alapul szolgalé eszkdz Ask és Bid értéke kozotti
kilonbség az adott pillanatban.

“Swap vagy Rollover” CFD-kereskedés esetén a CFD-kereskedés soran a kamatot, amelyet a
CFD-kereskedés soran a pozicid nyitvatartasa egy éjszakan keresztiil.

“Swapmentesw Ugyfélszdamla” a CFD-kereskedéshez rendelkezésre &ll6 ligyfélszamla-tipus,
amelynek jelentése az 1. csatolmany 10.4. pontjaban meghatarozott jelentéssel bir.

“Feltételek” az On kereskedéseinek végrehajtasaval kapcsolatos valamennyi miveletet
szabalyozé Uzletszabdlyzat.

“Trailing Stop” a CFD-kereskedelemben a piaci arfolyam alatti szdzalékos szinten beallitott stop-
loss megbizast jelenti - hosszu pozicid esetén. A trailing stop arat az arfolyam ingadozasaval
kiigazitjak. Az eladasi trailing stop megbizas a piaci ar alatt egy fix 6sszegben hatarozza meg a
stop drat, egy csatolt "kovet6" 6sszeggel. Ha a piaci ar emelkedik, a stop ar a "trail" 6sszeggel
emelkedik, de ha a par dra csokken, a stop loss ar nem valtozik, és a stop ar elérésekor piaci
megbizas keril benyujtasra. A Trailing Stop megbizas nem hajthaté végre a Cég platformjan.

“Tranzakcié” az Ugyfél nevében a jelen megallapodas alapjan végrehajtandd barmely CFD
tgylet.

“Tranzakcio mérete” CFD-kereskedés esetén a tételméret és a tételek szamanak szorzata.

“Alapvetd eszkodz” a CFD targya vagy alapjaul szolgdld eszkoz, amely lehet devizapar, hataridGs
Ugylet, fém, részvényindex, részvény és arucikk. Magatdl értet6ds, hogy a lista valtozhat, és az
tgyfeleknek minden alkalommal a Platformon kell hivatkozniuk.
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“Alapvet6 piac” az a vonatkozd piac, ahol a CFD alapjaul szolgald eszkdzzel kereskedne.

“Weboldal” a Tarsasag honlapja(i) a www.ozios.com, www.oziotrader.com és/vagy
www.apmefx.com cimen, amelyet a Tarsasag idérél idére fenntart.

v

“irasbeli értesités” az Ugyfélszerz6dés 17.3. és 17.4. pontjaban meghatarozott jelentéssel bir.

3.2. Az egyes szamot jelent6 szavak tobbes szdmot jelentenek és forditva. A himnemet
jelent6 szavak a nénemet jelentik és forditva. A személyeket jel6l6 szavak magukban
foglaljadk a tarsasdgokat, személyegyesiileteket, egyéb jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezeteket és minden mas jogi személyt, és forditva.

3.3. A bekezdések cimszavai csak a konnyebb attekinthet6séget szolgaljak.

3.4. Barmely torvényre, rendeletre vagy térvényre vald hivatkozas az adott torvényt vagy
rendeletet, illetve torvényt az id6rdl idére mdodositott, mddositott, kiegészitett, egységes
szerkezetbe foglalt, Ujra hatdlyba Iéptetett vagy felvdltott formdaban, az ezek alapjan kiadott
Utmutatokat, irdnyelveket, jogszabdlyokat, rendeleteket vagy rendeleteket, valamint minden
olyan jogszabalyi rendelkezést, amelynek az adott jogszabalyi rendelkezés Ujra hatdlyba
|éptetése, felvaltdsa vagy mddositasa.

4, Platform

4.1. Az Ugyfél Szerz8dés szerinti kdtelezettségeinek teljesitése esetén a Vallalat ezennel
korlatozott, nem atruhazhatd, nem kizadrélagos és teljes mértékben visszaszerezhet6
engedélyt ad az Ugyfélnek a Platform(ok) hasznélatéra (beleértve a Weboldal és az id8rél
idére rendelkezésre allo kapcsolddé letdlthetd szoftverek haszndlatat) a Megrendelések
leadasa érdekében.

4.2. A Térsasagnak jogaban all a Platform(ok)at karbantartds céljabdl barmikor, az Ugyfél
el6zetes értesitése nélkiil leallitani; erre csak hétvégén keril sor, kivéve, ha ez nem
megfelel6 vagy slirgds esetekben. Ezekben az esetekben a Platform(ok) nem lesz(nek)
elérhetd(k).

5. Szellemi tulajdon

5.1. A Platform(ok), valamennyi szerzGi jog, védjegy, szabadalom, szolgaltatdsi védjegy,
kereskedelmi név, szoftverkdd, ikonok, logdk, karakterek, elrendezések, lizleti titkok,
gombok, szinséma, grafikak és addnevek a Tarsasag vagy harmadik felek kizarélagos
szellemi tulajdonat képezik, és a helyi és nemzetkozi szellemi tulajdonjogok és
egyezmények altal védettek. A Megallapodds nem biztosit érdekeltséget a
Platform(ok)hoz vagy a Platform(ok)hoz, hanem csak jogot biztosit a Platform(ok)
hasznalatara a Megallapodas feltételei szerint. A Megallapoddsban semmi sem jelenti a
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Tarsasag szellemi tulajdonjogairdl vald lemondast.

5.2. Az Ugyfél semmilyen koriilmények kéz6tt nem takarhatja el és nem tévolithatja el a
szerzGi jogokat, védjegyeket vagy egyéb jelzéseket a Vdllalat szellemi tulajdonardl,
weboldaldrdl vagy platformjardl (platformjairdl).

5.3. A Tarsasag tulajdondban van a Weboldalan, a Platform(ok)on és a letblthetd
szoftvereken és anyagokon megjelend 6sszes kép. Az Ugyfél nem hasznélhatja ezeket a
képeket mas mddon, mint ahogyan a Tarsasdag biztositja azokat.

5.4. Az Ugyfél jogosult tarolni és kinyomtatni a Tarsasag Weboldalan vagy Platformja(i)n
keresztlil rendelkezésére bocsatott informacidkat, beleértve a dokumentumokat,
irdnyelveket, szoveget, grafikdkat, videdt, hangot, szoftverkddot, felhasznaldi fellletet
vagy logokat. Az Ugyfél nem jogosult ezeket az informdcidkat részben vagy egészben
megvaltoztatni, moddositani, kozzétenni, tovdbbitani, terjeszteni, mas maddon
reprodukalni, kereskedelmi céld hasznositani, barmilyen formatumban, harmadik fél
szamara a Tdarsasag kifejezett irasbeli hozzajarulasa nélkdl.

6. Tiltott tevékenységek

6.1.Az Ugyfél szdmara teljes mértékben tilos a Platform(ok)kal kapcsolatban az aldbbi
cselekmények barmelyikét végrehajtani:
a) a Tarsasag elGzetes és irasbeli hozzajaruldsa nélkil barmilyen olyan szoftvert
hasznalni, amely mesterséges intelligenciaelemzést alkalmaz, beleértve a
Robotot vagy hasonlét, a Tarsasag rendszereire és/vagy a Platform(ok)ra és/vagy
az Ugyfélszamlara.

b) Lehallgatni, megfigyelni, kdarositani vagy mddositani barmilyen olyan
kommunikaciot, amelyet nem neki szantak.

c) Barmilyen tipusu pdkot, virust, férget, trdjai falovat, idézitett bombat vagy
barmilyen mas kédot vagy utasitdst hasznalni, amelynek célja a Platform(ok)
vagy a kommunikacidés rendszer vagy a Tarsasag barmely rendszerének torzitdsa,
torlése, karositasa vagy szétszerelése.

d) A vonatkozo jogszabalyok vagy a vonatkozd Szabdlyzat altal nem engedélyezett
kéretlen kereskedelmi kozleményeket kiildeni.

e) Tegyen barmit, ami sérti vagy sértheti a Vallalat szamitégépes rendszerének vagy
a Platform(ok)nak az integritasat, vagy az ilyen rendszer(ek) meghibasodasat
vagy mikodésének leallasat okozza.

f) Jogellenesen hozzaférni vagy megkisérelni a hozzaférést, visszafejteni vagy mas
modon megkerilni a Vallalat altal a Platform(ok)ra alkalmazott biztonsagi
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intézkedéseket. Minden olyan tevékenység, amely potencialisan lehet6vé teszi a
Platform(ok) szabalytalan vagy jogosulatlan hozzaférését vagy hasznalatat.

6.2. Amennyiben a Vallalat észszerien gyanitja, hogy az Ugyfél megsértette a fenti 6.1.
bekezdésben foglaltakat, ez mulasztasi eseménynek mindsil, és a Vallalat jogosult az
Ugyfélszerz6dés 10.2. bekezdésében foglalt ellenintézkedések koziil egyet vagy tdbbet
megtenni.

7. A hozzaférési adatok biztonsaga

7.1. Az Ugyfél vdllalja, hogy titokban tartja és nem adja at hozzaférési adatait vagy
tgyfélszdmlaszdmat harmadik személynek.

7.2. Az Ugyfél nem irhatja le a Hozzaférési adatait. Ha az Ugyfél irdsos értesitést kap a
Hozzaférési adatairdl, koteles az értesitést haladéktalanul megsemmisiteni.

7.3. Az Ugyfél vallalja, hogy haladéktalanul értesiti a Tarsasagot, ha tudomdsdra jut vagy
gyanitja, hogy Hozzaférési adatait vagy Ugyfélszamlaszamat illetéktelen személynek
felfedték vagy felfedhették. A Tarsasag ekkor |épéseket tesz az ilyen Hozzaférési adatok
tovabbi felhaszndlasanak megakadalyozasara, és potldlagos Hozzaférési adatokat bocsat
ki. Az Ugyfél mindaddig nem adhat le semmilyen megbizast, amig meg nem kapja a
helyettesité hozzaférési adatokat.

7.4. Az Ugyfél beleegyezik abba, hogy egyiittm(ikédik a Véllalat altal a hozzaférési
adataival vagy lUgyfélszamlaszamaval valé visszaéléssel vagy annak gyanujaval kapcsolatos
barmilyen vizsgalatban.

7.5. Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy a Tarsasag nem vallal felel8sséget azért, ha illetéktelen
harmadik személyek hozzaférnek az informacidkhoz, beleértve az elektronikus cimeket,
az elektronikus kommunikaciot, a személyes adatokat, a Hozzaférési adatokat és az
Ugyfélszamlaszamot, amikor a fentieket a felek vagy barmely mads fél kdzott az internet
vagy mas halézati kommunikacios eszk6zok, posta, telefon vagy barmely mas
elektronikus eszk6z hasznalataval tovabbitjak.

7.6. Ha a Tarsasag megbizhato forrasbdl értesiil arrél, hogy az Ugyfél Hozzaférési adatait vagy
Ugyfélszamlaszamat jogosulatlan harmadik személyek kaphattak meg, a Tarsasag sajat
belatdsa szerint, anélkil, hogy az Ugyféllel szemben kotelezettséget vallalna,
deaktivéalhatja az Ugyfélszamlat.

8. Megbizasok elhelyezése és végrehajtasa

8.1. Az Ugyfél a Platform(ok)on a Tarsasag altal erre a célra kiadott Hozzaférési adatainak
felhasznaldasaval vagy telefonhivdssal, a kért azonositdé adatok és az Alapvet6 adatok
megaddsaval adhat megbizast.
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8.2. A Villalat jogosult a Platform(ok)on a hozzaférési adatok hasznalatdval adott barmely
megrendelésre tdmaszkodni és az Ugyfél tovabbi megkérdezése nélkiil eljarni, és azilyen
megrendelések kdtelez8ek az Ugyfélre nézve.

8.3. A telefonon keresztiil adott megbizdsokat a Tarsasag a Tarsasdg Elektronikus Kereskedési
Rendszerén keresztiil adja meg.

8.4. A megbizasok végrehajtdsa a legjobb érdekekrél sz6l6 Osszefoglalé és a megbizas-
végrehajtasi szabélyzat szerint térténik, amelyek az Ugyfélre nézve kdtelezbek.

8.5. A Tdrsasdag ésszer(i er6feszitéseket tesz a megbizas teljesitése érdekében, de egyetértés
és megértés van abban, hogy a Tarsasag ésszerl er6feszitései ellenére az atvitel vagy a
végrehajtas a Tarsasagon kivil allé okok miatt nem mindig valdsulhat meg egyaltalan.

8.6. Abban az esetben, ha az Ugyfél jogi személy, kdteles jogi személyazonositét beszerezni a
jogi személyazonositok kiaddsara megfelel6 engedéllyel rendelkezé hatdsagtél. Jogi
személy esetében az Ugyfél (amennyiben a vonatkozd jogszabalyok el&irjak) nem
végezhet ligyleteket a Tarsasaggal, ha nem rendelkezik jogi személyazonositov.

9. Az iigyfél megrendeléseinek elutasitasa

9.1. Ajelen dokumentum egyéb rendelkezéseinek sérelme nélkil a Tarsasag barmikor és sajat
belatasa szerint, az Ugyfélnek kiildott értesités vagy magyarazat nélkiil jogosult az Ugyfél
kereskedési tevékenységét korldtozni, megbizésait tordlni, az Ugyfél barmely
megbizasdnak tovabbitasat vagy végrehajtasat visszautasitani vagy megtagadni, és az
Ugyfélnek nincs joga kartéritést, konkrét teljesitést vagy kartalanitast kdvetelni a
Tarsasagtdl az alabbi esetek barmelyikében:

a) Azinternetkapcsolat vagy a kommunikacié megszakad.

b) Ciprus szabalyozé vagy felligyeleti hatdsagainak kérése vagy birésagi végzés,
illetve csalas- vagy pénzmosas elleni hatdsag kérése kovetkeztében.

c) Ha a megbizas jogszerlisége vagy valodisaga kétséges.

d) Vis maior esemény kovetkezett be.

e) Az Ugyfél mulasztdsi eseménye esetén.

f) A Tarsasag a Megallapodas felmonddasardl szol6 értesitést kiildott az Ugyfélnek.

g) A Tarsasag rendszere elutasitja a Megrendelést az elGirt kereskedési korlatok
miatt.

h) Rendellenes piaci korilmények kozott.

9.2. Az Ugyfél nem rendelkezik az adott Megrendeléshez megfelels pénzeszkdzdkkel az
egyenleg

0.Z.1.0nline Zone Investment Opportunities (OZIOS) is a registered brand name of APME FX Trading Europe Ltd, a Cyprus
Investment Firm regulated by the Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) with License No 335/17.

Registered Office: Office 404, 4th Floor, 28 October Ave 249, Limassol 3035, Cyprus.
E-mail: info@ozios.com Tel: +357
25054 734


mailto:info@ozios.com

10. Ugyfélszamlak

10.1. Egyetértiink azzal, hogy a Tarsasag altal kinalt kilonb6z6 Ugyfélszamldk tipusai és
jellemz6i megtaldlhaték a Weboldalon.

10.2. Az Ugyfélszamla akkor aktivalodik, amikor az Ugyfél befizeti a minimélis kezdeti betétet,
amelyet a Tarsasdg id6rél id6re sajat belatdsa szerint hatdroz meg és moddosit. A
minimalis kezdeti befizetés az Ugyfélnek kinalt ligyfélszamla tipusatdl és/vagy az adott
ugyfélszamla keretében kereskedett pénziigyi eszkoz tipusatdl fliggben valtozhat.

11. Inaktiv és nyugvé ligyfélszamlak

11.1. Ha egy Ugyfélfidk tizenkét hdonapig vagy tovabb inaktiv (azaz nincs kereskedés, kifizetés
vagy befizetés), akkor havi fenntartasi dij kertlhet felszamitasra, amely az tigyfélszamlak
vagy pénzigyi eszkdzok kiilonbozd tipusai esetében eltéré lehet. Az alkalmazandd
dijakat, miutan azokat alkalmazzak, a Tarsasag weboldalan taladlja meg.

11.2. Ha az Ugyfélszamla egy (1) évig vagy anndl hosszabb ideig inaktiv, és az Ugyfél utolsé
ismert cimén torténd értesitését kovetéen a Tarsasdg fenntartja a jogot, hogy az
Ugyfélszamlat lezarja és inaktivva tegye. A nyugvé szamldn |évé pénzdsszegek tovabbra
is az Ugyfélnek tartoznak, és a Tarsasag koteles nyilvantartast késziteni és megérizni,
valamint az Ugyfél kérésére az ilyen pénzésszegeket barmikor visszaadni.

12. Zalogjog

A Tarsasag altalanos zalogjoggal rendelkezik a Tarsasag vagy annak Tarsai vagy megbizottjai altal
az Ugyfél nevében tartott valamennyi pénzeszkdézre, amig a Tarsasdggal szembeni
kotelezettségeinek teljes és végleges kielégitése meg nem torténik.

13. Nettdsitas és beszamitas

13.1. Ha az Ugyfél altal fizetend8 6sszesitett 8sszeg megegyezik a Tdrsasag altal fizetendd
Osszesitett 0Osszeggel, akkor a kolcsonds fizetési kotelezettségek automatikusan
kiegyenlitédnek, és kioltjak egymast.

13.2. Ha az egyik fél altal fizetend§ Osszesitett 6sszeg meghaladja a masik fél altal fizetendd
Osszesitett 6sszeget, akkor a nagyobb Osszesitett dsszeggel rendelkezd fél koteles a
tobbletet a masik félnek megfizetni, és minden fizetési kotelezettség automatikusan
teljestil és megsz(nik.

13.3. ATdrsasagnak jogaban all az Ugyfél nevében nyitott 8sszes vagy barmelyik tigyfélszamlat
Osszevonni és az ilyen szamlakon lévé egyenlegeket 6sszevonni, valamint a Szerz6dés
megsz(inése esetén az ilyen egyenlegeket beszamitani.
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14. Dijak

14.1. A Tarsasag altal nydjtott Szolgaltatasok nyujtasa dijfizetéshez kotott, mint példaul a
brékeri dijak, jutalékok, kamatfizetések és egyéb dijak, amelyek a Tdrsasag honlapjan
taldlhato dijtablazatban talalhatok.

14.2. Bizonyos kivonasi dijak, az Ugyfélszamla fenntartdsanak dijai alkalmazhaték. Az
alkalmazandé dijak a Tarsasag Weboldalan talalhatok.

15. Az iigyfélinformacidk nyilvanossagra hozatala

15.1. A Tarsasagnak jogaban &ll az Ugyfél adatait (beleértve a bizalmas jelleg( felvételeket és
dokumentumokat, kartya adatokat) a kovetkez6é koriilmények kozott nyilvdnossagra

hozni:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Ha torvény vagy az illetékes birdsag hatarozata elGirja.

Ha a CySEC vagy barmely mds szabalyoz6 hatdsag kéri, amely a Tarsasag vagy az
Ugyfél vagy azok munkatdrsai felett ellenérzést vagy joghatdsagot gyakorol, vagy
amelynek teriiletén a Tarsasagnak lgyfelei vannak.

Az illetékes hatdsagoknak csalas, pénzmosas vagy kivizsgdlasa, vagy megelGzése
céljabal.

Olyan mértékben, amennyire az észszer(ien szikséges a megbizasok
végrehajtasahoz és a Szolgaltatasok nyujtasahoz kapcsolddé célokra.

Hitelreferencia- és csaldsmegelGzési gyndkségek, harmadik hitelesitési
szolgdltatok, bankok és mds pénziigyi intézmények szamara hitelellenérzés,
csaldsmegel8zés, pénzmosas elleni kiizdelem, az Ugyfél azonositdsa vagy
atvilagitasa céljabdl. Ennek érdekében ellendrizhetik az Ugyfél 4ltal megadott
adatokat barmely olyan (nyilvdnos vagy egyéb) adatbazisban szerepl6
adatokkal, amelyhez hozzaférésiik van. Az ligyfél adatait a jov6ben arra is
felhasznalhatjak, hogy mas tarsasagokat segitsenek ellenérzési célokra. A
keresésrdl a Tarsasag nyilvantartast vezet.

Tdarsasag szakmai tandcsaddi szamara, feltéve, hogy az érintett szakembert
minden esetben tajékoztatjak az ilyen informacidk bizalmas jellegérdl, és vallalja
a titoktartasi kotelezettséget.

mas szolgaltatoknak, akik adatbazisokat hoznak l|étre, tartanak fenn vagy
dolgoznak fel (akar elektronikusan, akar nem), nyilvantartasi szolgéaltatasokat, e-
mail tovabbitdsi szolgdltatdsokat, (izenetkildési szolgaltatasokat vagy hasonld
szolgaltatasokat nyujtanak, amelyek célja a Tarsasag gylijtésének segitése, az
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Ugyfél informacidinak taroldsiban, feldolgozasaban és felhasznaldsaban, vagy az
Ugyféllel valé kapcsolattartdsban, illetve a jelen Megallapodds szerinti
Szolgéltatdsok nyujtdsanak javitdsaban.

h) A t6zsdén kivili szarmaztatott tgyletekrél, a kozponti szerz6d6 felekrél (CCP-k)
és a kereskedési adattarakrol (TR) szélo, 2012. julius 4-i 648/2012/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet (EMIR) szerinti kereskedési adattar vagy hasonlo.

i) Mas szolgaltatéknak statisztikai célokra, a Tarsasag marketingjének javitasa
érdekében, ilyen esetben az adatokat 6sszesitett formaban adjak at.

j) Piackutato call centerek szamara, amelyek telefonos vagy e-mailes felméréseket
végeznek a Tdarsasag szolgaltatasainak javitasa céljabdl, ilyen esetben csak az
elérhetGségi adatok az adatok kertilnek atadasra.

k) Amennyiben ez sziikséges ahhoz, hogy a Tarsasdg megvédje vagy gyakorolja
torvényes jogait barmely birdsag vagy torvényszék, valasztottbird, ombudsman
vagy kormanyzati hatésag el6tt.

) Az Ugyfél kérésére vagy az Ugyfél hozzajarulasaval.

m) A Tdarsasag kapcsolt véllalkozasanak vagy a Tarsasaggal azonos csoportba tartozé
barmely mas tarsasagnak.

n) Jogutddok vagy atruhdzok vagy vevék szamaéra, az Ugyfél tiz munkanappal
korabbi irasbeli értesitésével, valamint az Ugyfélszerz6dés 27.2. bekezdésének
alkalmazasaban.

o) Az ugyféladatokat az amerikai addfizet6kkel kapcsolatban a ciprusi belfoldi
addhatdsagnak adjak at, amely viszont az USA kuilféldi szamlak addugyi
megfelelési torvényének (FATCA) és a Ciprus és az USA kozotti vonatkozd
kormanykézi megallapodasnak megfelel6en jelenti ezeket az informacidkat az
USA adéhatdsagdanak (IRS).

16. A megallapodas feltételeinek modositasa

16.1. A Tarsasag a Megallapodds barmely feltételét (amely magdban foglalja a jelen
Ugyfélszerz6dést és annak mellékleteit és Uzletszabalyzatat, az Ugyfél-kategorizalasi
politikat, a Befektet6i Kartalanitasi Alapot, az Osszefoglalé Osszeférhetetlenségi Politika,
a "Biztonsagos megdrzésrél sz616 nyilatkozat", az Osszefoglald Legjobb érdekek és
megbizasvégrehajtdsi politika, a Kockazatfeltaré és figyelmezteté kozlemény, az
Ugyfelek panaszkezelési eljarasa) az alabbi okokbdl is médosithatja:

a) Ha a Tarsasag ésszerlen ugy itéli meg, hogy:
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* amoddositas megkonnyitené a megallapodas feltételeinek megértését; vagy

¢ avaltozds nem lenne hatranyos az Ugyfél szdmara.

b) A fedezéshez

* aTarsasag altal az Ugyfélnek nyujtott barmely szolgéltatads vagy lehet8ség
bevonasa; vagy

* egy Uj szolgdltatds vagy lehet6ség bevezetése; vagy

* egy meglévé szolgaltatas vagy lehet6ség jjal valé felvaltasa; vagy

* egy olyan szolgdltatas vagy lehet6ség visszavonasa, amely elavulttd valt, vagy
megsz(int széles kdrben haszndlni, vagy amelyet az Ugyfél az el6z86 évben
barmikor sem vett igénybe, vagy amelynek nyujtdsa a Tarsasag szamdra nagyon
koltségessé valt.

c) Annak érdekében, hogy a Tarsasag ésszer( valtoztatasokat hajthasson végre az
Ugyfélnek kindlt szolgaltatasokban a kdvetkezd véltozasok kdvetkeztében:

* abanki, befektetési vagy pénziigyi rendszerben; vagy

* atechnoldgia; vagy

* aTarsasag altal az lizleti tevékenységének folytatasdhoz vagy rendszerek, vagy
Platform.

d) A CySEC vagy barmely mas hatdsag kérésére, vagy az Alkalmazandd Szabalyzat
valtozdsdnak vagy varhaté vdltozasanak eredményeképpen.

e) Amennyiben a Tarsasag ugy talalja, hogy a Megallapodas barmely feltétele nincs
O0sszhangban az Alkalmazandd szabalyzatokkal. Ilyen esetben nem tdmaszkodik az
adott feltételre, hanem ugy kezeli azt, mintha az tiikrozné a vonatkozd Alkalmazandd
Szabalyzatot, és a Megallapodast az Alkalmazandd Szabdlyzatnak megfelel6en
aktualizalja.

17. Megsziinési folyamat

17.1. A jelen Megallapodas felmondasardl sz6l6 értesités elklildését kovetGen és a felmondas
idépontja el6tt:

a) az Ugyfélnek kotelessége lesz lezarni az 8sszes nyitott pozicidjat. Ha ezt elmulasztja, a
felmonddskor a Tarsasag lezarja a Nyitott Pozicidkat.

b) a Tarsasagnak jogaban all megsziintetni az Ugyfél szdmara a Platform(ok)hoz valé
hozzaférést, vagy korladtozhatja azokat a funkcidkat, amelyeket az Ugyfél a
Platform(ok)on hasznalhat;

c) a Tarsasag jogosult megtagadni az Ugyfél ij megbizasainak elfogadasat.

d) a Tarsasag jogosult megtagadni az Ugyféltél, hogy pénzt vegyen fel az Ugyfélszamlardl,
és a Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az Ugyfél pénzeszkdzeit a mar megnyitott pozicidk
lezdrasdhoz és/vagy az Ugyfélnek a megallapodds szerinti fliggd kotelezettségeinek
kifizetéséhez sziikséges mértékben megtartsa. Az Uzlet feltétele

Felmondas esetén az aldbbiak barmelyike vagy mindegyike alkalmazhato:

0.Z.1.0nline Zone Investment Opportunities (OZIOS) is a registered brand name of APME FX Trading Europe Ltd, a Cyprus
Investment Firm regulated by the Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) with License No 335/17.
Registered Office: Office 404, 4th Floor, 28 October Ave 249, Limassol 3035, Cyprus.
E-mail: info@ozios.com Tel: +357
25054 734


mailto:info@ozios.com

b)
c)
d)

A Térsasagnak joga van az Ugyfél barmelyik ligyfélszamlajat 6sszevonni, az ilyen
ugyfélszamlakon Iévé egyenlegeket Gsszevonni és az egyenlegeket beszamitani.

A Tarsasagnak jogaban all az Gigyfélszamla(ka)t lezarni.

A Tarsasagnak joga van barmely pénznemet atvaltani.

A Tarsasagnak joga van lezérni az Ugyfél nyitott pozicidit.

Az Ugyfél illegdlis tevékenysége vagy feltételezett illegalis tevékenysége vagy csaldsa,
illetve az illetékes hatdsagok utasitasai hidnyaban, ha az Ugyfél javara egyenleg all fenn,
a Tarsasag (miutdn visszatartja azokat az 6sszegeket, amelyeket a Tarsasag a jovGbeni
kotelezettségek tekintetében a teljes belatdsa szerint megfelel6nek tart) a leheté
leghamarabb kifizeti ezt az egyenleget az Ugyfélnek, és a lehetd leghamarabb 4tadja neki
az egyenleg keletkezésének mddjat bemutato nyilatkozatot, és adott esetben utasitja a
névleges megbizottat és/vagy a letétkezel6t, hogy szintén fizessen ki minden vonatkozé
dsszeget. Az ilyen pénzeszkdzdket az Ugyfél utasitdsainak megfelel6en kell dtadni az
Ugyfélnek. Magatdl értetédik, hogy a Tdrsasag csak az Ugyfél nevére sz6l6 szamlara
teljesit kifizetéseket. A Tarsasagnak jogaban all sajat beldtdsa szerint megtagadni a
harmincoldalu kifizetések teljesitését.

17.2. A tarsasag nem biztositja Ugyfelei szamara az eldllds jogat, ami azt jelenti, hogy a tarsasag
nem koteles visszatériteni lgyfeleinek (a felmeriilt veszteségeket) abban az esetben, ha az
tgyfél a 2004. évi tavértékesitési pénziigyi szolgdltatasi torvényben elGirt hataridén beldl élni
kivan ezzel a jogdval.

18. A felel6sség meghatdrozasa

A Tarsasag nem vallal felelsséget semmilyen veszteségért vagy karért, illetve az Ugyfélnél
felmerilt koltségért vagy veszteségért, amely az aldbbi helyzetekbdl/korilményekbdl
kdzvetlenill vagy kozvetve, de nem kizardlagosan kovetkezik:

a)

b)

c)
d)

A Platform(ok) mikodésében bekovetkezd hiba vagy meghibdsodas, megszakitas vagy
kikapcsolds, vagy az Ugyfélterminal vagy az Ugyféltermindlon keresztiil végrehajtott
Tranzakcidk altal okozott késedelem, barmilyen technikai probléma, rendszerhiba és
Uzemzavar, kommunikacios vonalhiba, berendezés- vagy szoftverhiba vagy lizemzavar,
rendszer-hozzaférési problémak, rendszerkapacitas problémak, nagy internetes forgalmi
igény, biztonsagi rések és jogosulatlan hozzaférés, valamint mas hasonlé szamitégépes
problémak és hibak.

A Vdéllalat barmely, a Megallapodds szerinti kotelezettségeinek teljesitésében
bekovetkez6, vis maior esemény vagy barmely mas, a Vallalat ellen6rzési korén kiviil esé
ok miatti mulasztas.

Barmely harmadik fél cselekedetei, mulasztasai vagy gondatlansaga.

Barmely személy, aki megszerezte az Ugyfél hozzaférési adatait, amelyeket a Vallalat az
Ugyfélnek adott ki miel6tt az Ugyfél a Hozzaférési adataival vald visszaélést jelentette
volna a Tarsasagnak.

a Kockazatfeltaro és figyelmeztet6 kozleményben szerepl6é barmelyik kockazat.

0.Z.1.0nline Zone Investment Opportunities (OZIOS) is a registered brand name of APME FX Trading Europe Ltd, a Cyprus
Investment Firm regulated by the Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) with License No 335/17.

Registered Office: Office 404, 4th Floor, 28 October Ave 249, Limassol 3035, Cyprus.
E-mail: info@ozios.com Tel: +357
25054 734


mailto:info@ozios.com

f) Devizakockdazat

g) Az addkulcsok esetleges valtozasai.

h) A csuszas bekovetkezése.

i) Az Ugyfél olyan funkcidkra tdmaszkodik, mint a Trailing Stop, az Expert Advisor és a Stop
Loss megbizasok.

j) Rendellenes piaci korilmények kozott.

k) A Bemutatd barmely intézkedése vagy nyilatkozata.

) Az Ugyfél és/vagy meghatalmazott képvisel&jének barmely cselekedete vagy mulasztédsa
(beleértve a gondatlansagot és a csalast).

m) Az Ugyfél vagy meghatalmazott képvisel8je kereskedési dontéseiért.

n) Az Ugyfél hozzaférési adatain keresztiil és az Ugyfél hozzaférési adatai alatt adott
valamennyi megbizas.

o) Az Ugyfél hozzaférési adatain keresztiil és azok alapjan adott valamennyi megbizasért.

p) Az Ugyfél kozdsségi kereskedésben vald részvétele kdvetkeztében.

q) Az Ugyfélszerz6dés 12.6. pontjaban emlitett barmely harmadik fél fizet6képes
cselekedetei vagy mulasztasai miatt.

r) Az Ugyfélszerzdés 12.7. bekezdésében foglalt helyzet bekdvetkezése.

Az utolso frissités datuma: 2026 februar
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