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KOCKÁZATFELTÁRÓ ÉS FIGYELMEZTETŐ KÖZLEMÉNY 
 

Az  O.Z.I.Online  Zone  Investment  Opportunities  (OZIOS)  az  APME  FX  Trading  Europe  Ltd. 

bejegyzett  márkaneve,  amely  a  Ciprusi  Értékpapír‐  és  Tőzsdefelügyelet  (CySEC)  által 

szabályozott, 335/17 számú engedéllyel rendelkező ciprusi befektetési vállalkozás. 

 
SZAKASZ A ‐AZ ÖSSZES PÉNZÜGYI ESZKÖZZEL KAPCSOLATOS KOCKÁZATOK 

1. Bevezető 

1.1. Ezt a kockázatfeltáró és figyelmeztető közleményt az APME FX Trading Europe LTD‐re ("a 

Társaság") vonatkozó, a befektetési szolgáltatásokról és tevékenységekről, valamint a 

szabályozott piacokról szóló 2017. évi L.87(I)/2017 törvénynek (a továbbiakban: a 

törvény) megfelelően nyújtjuk Önnek (ügyfelünknek és leendő ügyfelünknek), amint az 

időről időre módosulhat ("a törvény"). 

 

1.2. Minden Ügyfélnek és leendő Ügyfélnek gondosan el kell olvasnia a jelen dokumentumban 

szereplő  alábbi  kockázatfeltárást  és  figyelmeztetéseket,  mielőtt  a  Társasághoz 

kereskedési  számlát  igényelne,  és  mielőtt  bármilyen  szolgáltatást  elfogadna  a 

Társaságtól. Megjegyezzük  azonban,  hogy  ez  a  dokumentum  nem  képes  és  nem  is 

magyarázza meg és nem  is képes  ismertetni a pénzügyi eszközökkel  (pl. Contract  for 

Difference "CFD‐k") való kereskedéssel kapcsolatos összes kockázatot és egyéb jelentős 

szempontot. A tájékoztató célja, hogy általános jelleggel, tisztességes és nem félrevezető 

módon ismertesse a pénzügyi eszközökkel való kereskedés során felmerülő kockázatok 

természetét. 
 

1.3. A  vállalat  termékei és  szolgáltatásai az ügyfél  célpiacra  irányulnak, a  termékirányítási 

szabályzatban részletesen le vannak írva, amely időről időre módosulhat. 

 
2. Díjak és adók 

 

2.1. A  Társaság  által  az Ügyfélnek  nyújtott  szolgáltatások  a  Társaság weboldalán  elérhető 
díjakhoz kötöttek. Mielőtt az Ügyfél elkezdene kereskedni vagy bármilyen szolgáltatást 

elfogadna a Társaságtól, be kell szereznie az összes olyan díj, jutalék, költség részleteit, 

amelyekért  az Ügyfél  felelős  lesz.  Az Ügyfél  felelőssége,  hogy  ellenőrizze  a  díjakban 

bekövetkezett változásokat. 

 
2.2. Ha a díjakat nem pénzben fejezik ki (hanem például a szerződés értékének százalékában), 

az Ügyfélnek meg kell győződnie arról, hogy megértette, hogy ezek a díjak valószínűleg 

milyen összegűek lesznek. 

 
2.3. A  Társaság  bármikor  megváltoztathatja  díjait  a  Társaság  honlapján  található 
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ügyfélmegállapodás rendelkezései szerint. 

 

2.4. Fennáll  annak  a  kockázata,  hogy  az  Ügyfél  bármely  pénzügyi  eszközzel  folytatott 

kereskedése adó‐ és/vagy egyéb illetékköteles lehet vagy válhat, például a jogszabályok 

változása vagy személyes körülményei miatt. A Társaság nem garantálja, hogy nem kell 

adót és/vagy bármilyen más illetéket fizetni. A Társaság nem nyújt adótanácsadást, és 

azt  javasolja,  hogy  az  Ügyfél  kérjen  tanácsot  egy  illetékes  adószakértőtől,  ha  az 

Ügyfélnek bármilyen kérdése van. 

2.5. Az Ügyfél felelős minden olyan adóért és/vagy egyéb illetékért, amely a kereskedéseivel 

kapcsolatban  felmerülhet.  Megjegyezzük,  hogy  az  adók  előzetes  értesítés  nélkül 

változhatnak. 

 
2.6. Ha  az  alkalmazandó  jogszabályok előírják,  a  Társaság  az Ügyfélnek  járó  kifizetésekből 

forrásként  levonja azokat az összegeket, amelyeket az adóhatóságok az alkalmazandó 

jogszabályoknak megfelelően le kell vonni. 

 
2.7. Lehetséges,  hogy  a  kereskedési  platformon  végrehajtott  tranzakciókkal  kapcsolatban 

egyéb költségek, beleértve az adókat is, merülhetnek fel, amelyekért az Ügyfél felelős, 

és amelyeket sem mi nem  fizetünk, sem a Társaság nem  rótt ki. Bár a  fizetendő adó 

elszámolása az Ügyfél kizárólagos és teljes felelőssége, és ettől eltérés nélkül az Ügyfél 

beleegyezik,  hogy  a  Társaság  a  vonatkozó  jogszabályok  által  megkövetelt  módon 

levonhatja  az  adót  a  Kereskedési  Platformon  folytatott  kereskedési  tevékenységével 

kapcsolatban. Az Ügyfél tudatában van annak, hogy a Társaságnak  joga van az Ügyfél 

kereskedési számláján lévő bármely összeggel szemben beszámítási joggal rendelkezni 

az ilyen adólevonások tekintetében. 

 
2.8. Megjegyezzük, hogy a Társaság CFD‐kkel kapcsolatos árait a Társaság határozza meg, és 

azok eltérhetnek a máshol közölt áraktól. A Társaság kereskedési árai azok, amelyeken a 

Társaság hajlandó CFD‐ket eladni ügyfeleinek az eladás helyén. A Társaság kereskedési 

platformján megjelenő árak a megbízás feladása előtti pillanatban elérhető utolsó ismert 

árat tükrözik, azonban a megbízás tényleges végrehajtási ára ettől eltérhet, a Társaság 

legjobb  érdekeire  és  a  megbízások  végrehajtására  vonatkozó  politikájával  és  az 

ügyfélmegállapodással összhangban.  Így az Ügyfél által a pozíció megnyitásakor  vagy 

lezárásakor kapott ár nem feltétlenül felel meg közvetlenül a valós idejű piaci szinteknek 

abban az  időpontban, amikor a CFD eladása történik, vagy nem tükrözi a harmadik fél 

brókerek/szolgáltatók árait. 

 
3. Harmadik fél kockázatai 

 

3.1. Magától értetődik, hogy a Társaság a beérkező ügyfélpénzeket haladéktalanul egy vagy 

több  elkülönített  számlára  (a  továbbiakban:  "ügyfélszámlák")  helyezi  el megbízható 
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pénzügyi  intézményeknél  (Cipruson  vagy  az  EGT‐n  belül  vagy  kívül),  például 

hitelintézetnél. A Társaság kellő szakértelemmel, gondossággal és körültekintéssel jár el 

a pénzügyi  intézmény  kiválasztása  során az alkalmazandó  szabályoknak megfelelően. 

magától értetődő, hogy vannak olyan körülmények, amelyek a Társaság ellenőrzésén 

kívül esnek, és ezért a Társaság nem vállal felelősséget vagy felelősséget az Ügyfélnek az 

Ügyfél  pénzének  tárolására  szolgáló  pénzügyi  intézmény  fizetésképtelensége  vagy 

bármely más hasonló eljárás vagy csődje következtében keletkező veszteségeiért. 

 
3.2. Az a  (3.1. bekezdés  szerinti) pénzügyi  intézmény, ahol az Ügyfél pénzét  tárolják,  lehet 

Cipruson vagy az EGT‐n belül, vagy kívül. Magától értetődő, hogy a Cipruson vagy az EGT‐

n kívüli ilyen pénzügyi intézményre vonatkozó jogi és szabályozási rendszer eltér a ciprusi 

rendszertől. Ennélfogva az adott személy fizetésképtelensége vagy bármely más, ezzel 

egyenértékű fizetésképtelensége vagy eljárása esetén az Ügyfél pénzét más elbírálás alá 

eshet, mint ami akkor vonatkozna, ha a pénzt Cipruson elkülönített számlán tartanák. 

 
3.3. Az a pénzintézet, amelyhez a Társaság az Ügyfél pénzét (a 3.1. bekezdés szerint) átadja, 

azt gyűjtőszámlán tarthatja. Ennélfogva az adott pénzintézet fizetésképtelensége vagy 

más hasonló eljárás esetén a Társaságnak az Ügyfél nevében csak fedezetlen követelése 

lehet a pénzintézettel szemben, és az Ügyfél ki  lesz téve annak a kockázatnak, hogy a 

Társaság  által  a  pénzintézettől  kapott  pénz  nem  elegendő  az  Ügyfél  követeléseinek 

kielégítésére.  Általában  az  intézményeknél  vezetett  számlák,  beleértve  a 

gyűjtőszámlá(ka)t is, különböző kockázatoknak vannak kitéve, beleértve azt a potenciális 

kockázatot, hogy egy (1) számlaként kezelik őket abban az esetben, ha a pénzintézet, 

amelyben  a  pénzeszközöket  tartják,  nem  teljesít.  Ilyen  körülmények  között  bármely 

alkalmazandó betétbiztosítási rendszer alkalmazható anélkül, hogy figyelembe vennék 

az Ügyfelet, mint a gyűjtőszámla végső haszonhúzóját. Ezenkívül ilyen esetben szanálási 

intézkedések is hozhatók, beleértve az Ügyfél pénzeszközeinek óvadékba helyezését. 

 
3.4. A Társaság letétbe helyezheti az Ügyfél pénzét egy olyan letétkezelőnél, akinek a pénzzel 

kapcsolatban biztosítéki joga, zálogjoga vagy beszámítási joga lehet. 

 
3.5. Az a bank vagy bróker, akin keresztül a Társaság üzletet köt, ellentétes érdekeltséggel 

rendelkezhet. az Ügyfél érdekeivel. 

 
4. Fizetésképtelenség 

 
4.1. A  Társaság  fizetésképtelensége  vagy  nemteljesítése,  illetve  a  Társaság  által  az Ügyfél 

nevében vállalt ügyletekben részt vevő bármely fél (ideértve többek között a brókereket, 
végrehajtási  helyszíneket  és  likviditásszolgáltatókat)  fizetésképtelensége  vagy 
nemteljesítése  az  Ügyfél  hozzájárulása  nélkül  a  pozíciók  felszámolásához  vagy 
lezárásához vezethet, és ennek következtében az Ügyfél veszteségeket szenvedhet. A 
Társaság fizetésképtelenségének valószínűtlen esete esetén az elkülönített ügyfélpénzek 
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nem  tudnak a Társaság hitelezőinek való visszatérítésre nem használhatóak  fel. Ha a 
Társaság nem képes kielégíteni a visszafizetési  igényeket, a jogosult  igénylőknek joguk 
van  a  Befektetői  Kártalanítási  Alap  által  nyújtott  kártérítésre  az  alábbiakban 
meghatározottak szerint. 

 
4.2. A Társaság, mint a CFD kibocsátója átmenetileg vagy tartósan fizetésképtelenné válhat, 

ami  azt  eredményezheti,  hogy  nem  képes  teljesíteni  kötelezettségeit.  A  kibocsátó 

fizetőképessége  számos  tényező  közül  egy  vagy  több  miatt  változhat,  beleértve  a 

kibocsátó  társaság  pénzügyi  kilátásait,  a  kibocsátó  gazdasági  szektorát  és/vagy  azon 

országok politikai és gazdasági helyzetét, ahol a kibocsátó és/vagy üzleti tevékenysége 

található.  A  kibocsátó  fizetőképességének  romlása  befolyásolja  az  általa  kibocsátott 

értékpapírok árfolyamát. 

 
5. Befektetői Kártalanítási Alap 

 
A Társaság részt vesz a Ciprusi Köztársaságban szabályozott befektetési vállalkozások ügyfelei 

számára létrehozott Befektetői Kártalanítási Alapban. Bizonyos ügyfelek jogosultak a Befektetői 

Kártalanítási Alap keretében kártalanításra, amennyiben a Társaság csődbe megy. A kártalanítás 

nem haladhatja meg a húszezer eurót  (20.000 EUR) minden egyes  jogosult ügyfél esetében. 

További részletekért kérjük, olvassa el a honlapunkon található "Befektetői Kártalanítási Alap" 

című dokumentumot. 

 
6. Műszaki kockázatok 

 
6.1. Az  információs,  kommunikációs,  elektromos,  elektronikus  vagy  egyéb  rendszerek 

meghibásodása,  megszakadása,  megszakítása,  kikapcsolása  vagy  rosszindulatú 

cselekményei  által  okozott  pénzügyi  veszteségek  kockázataiért  az  Ügyfél  és  nem  a 

Társaság felel. 

 
6.2. Ha az Ügyfél elektronikus  rendszeren keresztül hajt végre  tranzakciókat, ki van  téve a 

rendszerrel kapcsolatos kockázatoknak, beleértve a hardver, a szoftver, a szerverek, a 

kommunikációs  vonalak  és  az  internet  meghibásodását.  Bármely  ilyen  hiba 

következménye lehet, hogy a megbízását vagy nem az utasításainak megfelelően hajtják 

végre, vagy egyáltalán nem hajtják végre. A Társaság nem vállal felelősséget ilyen hiba 

esetén. 

 
6.3. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy az e‐mailben továbbított titkosítatlan információk nem 

védettek az illetéktelen hozzáféréstől. 

 
6.4. A  túlzott  üzletforgalom  idején  az  Ügyfélnek  nehézségei  lehetnek  a  telefonos  vagy  a 

Társaság platformja(i)/rendszere(i)n keresztül  történő kapcsolattartással, különösen a 
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gyors piacokon (például a legfontosabb makrogazdasági mutatók megjelenésekor). 
6.5. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy az internet olyan eseményeknek lehet kitéve, amelyek 

befolyásolhatják a Társaság weboldalához és/vagy a Társaság kereskedési 
platformja(i)/rendszere(i)hez való hozzáférését, beleértve, de nem kizárólagosan, az átviteli 
megszakításokat vagy áramkimaradásokat, szoftver‐ és hardverhibákat, az internet 
lekapcsolását, a közüzemi villamosenergia‐hálózat meghibásodását vagy 
hackertámadásokat. A Társaság nem felelős az ilyen, rajta kívül álló eseményekből eredő 
károkért vagy veszteségekért, vagy bármely más veszteségért, költségért, kötelezettségért 
vagy kiadásért (beleértve, korlátozás nélkül, a nyereség elmaradását), amelyek abból 
erednek, hogy az Ügyfél nem tud hozzáférni a Társaság Weboldalához és/vagy kereskedési 
rendszeréhez, vagy a megbízások vagy Tranzakciók elküldésének késése vagy meghiúsulása 
miatt. 

 
6.6. A számítástechnikai berendezések, valamint az adat‐ és hangkommunikációs hálózatok 

használatával  kapcsolatban  az  Ügyfél  viseli  többek  között  az  alábbi  kockázatokat, 

amelyek esetében a Társaság nem vállal felelősséget az ebből eredő veszteségekért: 

i. A  berendezés  áramkimaradása  az Ügyfél  vagy  a  szolgáltató,  illetve  az Ügyfelet 

kiszolgáló kommunikációs szolgáltató (beleértve a hangkommunikációt is) oldalán. 

ii. Az Ügyfél és a szolgáltató (kommunikációs szolgáltató), a szolgáltató és az Ügyfél 

kereskedési vagy információs szerverének összekapcsolására használt kommunikációs 

csatornák fizikai sérülése (vagy megsemmisülése). 

iii. A kommunikáció kiesése (elfogadhatatlanul alacsony minőség) az Ügyfél vagy a 

Vállalat  által  használt  csatornákon  keresztül,  vagy  a  szolgáltató  vagy  a 

kommunikációs  szolgáltató  által  használt  csatornákon  keresztül  (beleértve  a 

hangkommunikációt), amelyeket az Ügyfél vagy a Vállalat használ. 

iv. Az Ügyfélterminál követelményeinek beállításai nem megfelelőek vagy nem állnak 
összhangban a követelményekkel. 

v. Az ügyfélterminál idő előtti frissítése. 

vi. A  telefonos  (vezetékes  vagy  mobiltelefonos)  hangkommunikáción  keresztül 

történő  tranzakciók  lebonyolításakor az Ügyfél a kommunikáció minőségével 

kapcsolatos problémák és a kommunikációs csatorna terhelése miatt a Társaság 

brókerszolgálati  részlegének munkatársát elérni próbáló problémás  tárcsázás 

kockázatát vállalja. 

vii. A  kommunikációs  csatornák,  hardverek  és  szoftverek  használata  magában 

hordozza annak kockázatát, hogy az Ügyfél nem kapja meg a Társaságtól érkező 

üzenetet (beleértve a szöveges üzeneteket is). 

viii. A telefonos kereskedést akadályozhatja a kapcsolat túlterheltsége. 

ix. A  Platform  meghibásodása  vagy  működésképtelensége,  amely  magában 

foglalja az Ügyfélterminált is. 

 
6.7. Az Ügyfél pénzügyi veszteségeket szenvedhet el a fenti kockázatok megvalósulása miatt, 

a  Társaság  nem  vállal  felelősséget  vagy  felelősséget  ilyen  kockázat  megvalósulása 
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esetén,  és  az  Ügyfél  felelős  minden  ezzel  kapcsolatos  veszteségért,  amelyet 

elszenvedhet. 

7. Kereskedési platform 
 
 

7.1. Az Ügyfelet figyelmeztetjük, hogy az elektronikus platformon történő kereskedés során 

pénzügyi  veszteség  kockázatát  vállalja,  amely  többek  között  a  következők 

következménye lehet: 

 
i. Az Ügyfél eszközeinek, szoftverének meghibásodása és a kapcsolat rossz minősége. 

ii. A Társaság vagy az Ügyfél hardver‐ vagy szoftverhibája, hibás működése vagy 
visszaélése. 

iii. Az Ügyfél berendezéseinek nem megfelelő működése. 
iv. Az Ügyfél termináljának helytelen beállítása. 

v.  Az Ügyfél termináljának késedelmes frissítése. 

 
7.2. Az ügyfél  tudomásul veszi, hogy egyszerre csak egy utasítás  lehet a sorban. Miután az 

Ügyfél elküldött egy Utasítást, új Utasítás adható a Társaságnak. 

 
7.3. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy a Forgalmi  információk egyetlen megbízható forrása az 

élő  kiszolgáló  Forgalmi  bázisa.  Az  Ügyfélterminálban  lévő  Idézettségi  bázis  nem 

megbízható  forrása az  Idézettségi  információáramlásnak, mivel az Ügyfélterminál és a 

Kiszolgáló közötti kapcsolat egy bizonyos ponton megszakadhat, és az Idézettségek egy 

része egyszerűen nem jut el az Ügyfélterminálhoz. 

 
7.4. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy amikor az Ügyfél bezárja a megbízásadási/törlési ablakot 

vagy a pozíció nyitási/zárási ablakot, a Kiszolgálónak elküldött utasítás nem törlődik. 

 
7.5. A  megbízásokat  egyenként  lehet  végrehajtani,  amíg  a  sorban  vannak.  Ugyanazon 

ügyfélszámláról egy időben több megbízás nem hajtható végre. 

 
7.6. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy amikor az Ügyfél lezárja a Megrendelést, az nem kerül 

törlésre. 

 
7.7. Amennyiben az Ügyfél nem kapta meg a korábban elküldött megbízás végrehajtásának 

eredményét,  de  úgy  dönt,  hogy  megismétli  a  megbízást,  az  Ügyfél  vállalja  annak 

kockázatát, hogy egy helyett két tranzakciót hajt végre. 

 
7.8. Az Ügyfél  tudomásul veszi, hogy ha a  függő megbízás már végrehajtásra került, de az 

Ügyfél a szintjének módosítására vonatkozó utasítást küld, az egyetlen utasítás, amely 

végrehajtásra  kerül,  az  a  függő megbízás  kiváltásakor megnyitott  pozíció  Stop  Loss 
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és/vagy Take Profit szintjének módosítására vonatkozó utasítás. 

 

8. Kommunikáció az ügyfél és a vállalat között 
 
 

8.1. Az  Ügyfél  viseli  az  abból  eredő  pénzügyi  veszteségek  kockázatát,  hogy  az  Ügyfél 
késedelmesen vagy egyáltalán nem kapott értesítést a Társaságtól. 

 
 

8.2. Az Ügyfél  tudomásul veszi, hogy az e‐mailben  továbbított, nem  titkosított  információk 

nem védettek a jogosulatlan hozzáféréstől. 

 
 

8.3. A Társaság nem vállal felelősséget azért, ha illetéktelen harmadik személyek hozzáférnek 

az információkhoz, beleértve az elektronikus címeket, az elektronikus kommunikációt és 

a személyes adatokat, hozzáférési adatokat, amikor a fentieket a Társaság és az Ügyfél 

között továbbítják, vagy az internet vagy más hálózati kommunikációs eszközök, telefon 

vagy más elektronikus eszközök használata során. 

 
 

8.4. Az Ügyfél teljes mértékben felelős a Vállalat Online Kereskedési Rendszerének a Vállalat 

által az Ügyfélnek küldött, kézbesítetlen belső levelek kockázataiért. 

 
9. Nagyobb hatalmak által befolyásolt események 

 

9.1. Vis  maior  esemény  esetén  a  Társaság  nem  biztos,  hogy  képes  lesz  az  Ügyfél 

megrendeléseinek  teljesítésére,  vagy  az  Ügyféllel  kötött  megállapodásból  eredő 

kötelezettségeinek teljesítésére. Ennek következtében az Ügyfél pénzügyi veszteséget 

szenvedhet. 

 
9.2. A Társaság nem vállal felelősséget és nem tartozik felelősséggel semmilyen veszteségért 

vagy  kárért,  amely  a  jelen  Megállapodás  szerinti  kötelezettségei  teljesítésének 

elmulasztásából,  megszakításából  vagy  késedelméből  ered,  amennyiben  az  ilyen 

elmulasztás, megszakítás vagy késedelem vis maior esemény miatt következik be. 

 
10. Rendellenes piaci feltételek 

 

10.1. Az Ügyfél  tudomásul  veszi,  hogy  rendkívüli  piaci  körülmények  között  a megbízások 

teljesítésének időtartama meghosszabbodhat, vagy előfordulhat, hogy a megbízásokat 

nem lehet a megadott árakon teljesíteni, vagy egyáltalán nem lehet teljesíteni. 

 
10.2. A rendellenes piaci feltételek közé tartoznak többek között, de nem kizárólagosan, az 
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árfolyam gyors ingadozásának időszaka, az árfolyam egy kereskedési ülésen belüli 
olyan mértékű emelkedése vagy csökkenése, amely az adott tőzsde szabályai szerint a 
kereskedést felfüggeszti vagy korlátozza, vagy likviditáshiány lép fel, vagy ez a 
kereskedési ülésszakok megnyitásakor is előfordulhat. 

 
 

11. Külföldi valuta 

 
Ha egy pénzügyi eszközzel az Ügyfél lakóhelye szerinti ország pénznemétől eltérő pénznemben 

kereskednek, az árfolyamok változása negatív hatással lehet az eszköz értékére, árfolyamára és 

teljesítményére, és veszteséget okozhat az Ügyfél számára. 

 

12. Szabályozási és jogi kockázat 

 
A  törvényekben  és  szabályozásokban  bekövetkező  változások  jelentősen  befolyásolhatják  a 

pénzügyi eszközt és az adott ágazatba vagy piacra történő befektetéseket. Egy kormány vagy 

szabályozó  szerv által hozott  törvényi vagy  rendeleti változás,  illetve egy bírósági  szerv által 

hozott  döntés  növelheti  az  üzleti  működési  költségeket,  csökkentheti  a  befektetések 

vonzerejét, megváltoztathatja  a  versenyhelyzetet,  és  ezáltal megváltoztathatja  a  befektetés 

nyereséglehetőségeit. Ez a kockázat kiszámíthatatlan és piacról piacra változhat. 

 
SZAKASZ B – ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK AZ EGYES PÉNZÜGYI ESZKÖZÖKKEL KAPCSOLATOS 

KOCKÁZATOKRÓL 

 
13. Bevezető 

 

Általános kockázati figyelmeztetés az összetett pénzügyi eszközökre (származtatott pénzügyi 

eszközök, például CFD‐k) vonatkozóan) 

 

A  CFD‐k  kereskedése  az  ügyfél  tőkéjét  kockáztathatja,  különösen,  ha  spekulatív  módon 

használják.  A  CFD‐k  magas  kockázatú,  összetett  pénzügyi  eszközöknek  minősülnek,  és  az 

Ügyfelek elveszíthetik a befektetett összeget. 
Az  Ügyfelek  által  hozott  befektetési  döntések  és  a  Társaság  által  az  Ügyfeleknek  nyújtott 

befektetési tanácsadás különböző piaci, deviza, gazdasági, politikai, üzleti stb. kockázatoknak 

van kitéve, és nem feltétlenül lesz nyereséges. 

Az Ügyfél tudomásul veszi és fenntartás nélkül elfogadja, hogy a Társaság által adott befektetési 

tanácsok vagy  információk ellenére a pénzügyi eszközökbe történő befektetések értéke akár 

felfelé, akár lefelé ingadozhat. Az Ügyfél tudomásul veszi és fenntartás nélkül elfogadja, hogy a 

pénzügyi  eszközök  megvásárlásából  vagy  eladásából  eredő  veszteségek  és  károk  jelentős 
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kockázata fennáll, és tudomásul veszi, hogy hajlandó vállalni ezt a kockázatot. 

Az alábbiakban ismertetjük a CFD‐kereskedés főbb kockázatait és egyéb jelentős szempontjait: 

 

13.1. A  CFD‐kkel  való  kereskedés  nagyon  spekulatív  és  rendkívül  kockázatos.  és  nem 

alkalmas a nagyközönség minden tagja számára, hanem csak olyan befektetők számára, 

akik: 

 
i. megértik  és  hajlandóak  vállalni  az  ezzel  járó  gazdasági,  jogi  és  egyéb 

kockázatokat, 

 
ii. személyes  pénzügyi  körülményeiket,  pénzügyi  forrásaikat,  életmódjukat  és 

kötelezettségeiket  figyelembe  véve  anyagilag  képesek  vállalni  a  teljes 
befektetésük elvesztését, 

 
iii. rendelkeznek  a  CFD‐kereskedés,  valamint  a  mögöttes  eszközök  és  piacok 

megértéséhez szükséges ismeretekkel. 

 
13.2. A Vállalat az Ügyfél számára harmadik felek által előállított információkat és eszközöket 

biztosíthat "ahogy van" alapon (azaz a Vállalat nem hagyja jóvá, vagy támogatja, vagy 

befolyásolja  az  említett  információkat  és/vagy  eszközöket),  amelyek  kereskedési 

trendekre vagy kereskedési lehetőségekre utalhatnak. Az Ügyfél elfogadja és megérti, 

hogy a harmadik felek által szolgáltatott információk és/vagy eszközök alapján történő 

bármilyen  cselekvés  veszteségeket  és/vagy  az  Ügyfél  eszközeinek  általános 

értékcsökkenését eredményezheti. A Társaság nem vállal felelősséget az Ügyfél által a 

harmadik  felek  által  nyújtott  információk  és/vagy  eszközök  alapján  tett  lépésekből 

eredő ilyen veszteségekért. 

 
13.3. A CFD‐k olyan származtatott pénzügyi eszközök, amelyek értéküket az alapul szolgáló 

eszközök/piacok  áraiból  származtatják,  amelyekre  vonatkoznak  (például  devizák, 

részvényindexek, részvények, fémek, határidős indexek, határidős ügyletek stb.). Bár az 

árakat,  amelyeken  a  Társaság  kereskedik,  a  Társaság  által  kifejlesztett  algoritmus 

határozza meg, az árak az alapul szolgáló eszközökből/piacról származnak. Ezért fontos, 

hogy az Ügyfél tisztában legyen az adott mögöttes eszközzel/piaccal való kereskedéssel 

kapcsolatos  kockázatokkal, mivel  a mögöttes  eszköz/piac  árfolyamának  ingadozása 

befolyásolja kereskedésének jövedelmezőségét. 

 
13.4. A  pénzügyi  eszköz  korábbi  teljesítményére  vonatkozó  információk  nem  garantálják 

annak jelenlegi és/vagy jövőbeli teljesítményét. A múltbeli adatok használata nem jelent 

kötelező  vagy  biztonságos  előrejelzést  azon  Pénzügyi  eszközök  megfelelő  jövőbeli 

teljesítményére vonatkozóan, amelyekre az említett információk vonatkoznak. 
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13.5. Tőkeáttétel és „Gearing” 

i. A  devizaügyletek  és  a  származtatott  pénzügyi  eszközökkel  kapcsolatos 

tranzakciók magas fokú kockázatot hordoznak. A kezdeti letét összege a deviza 

vagy  származtatott  ügylet  értékéhez  képest  alacsony  lehet,  így  az  ügyletek 

"tőkeáttételes" vagy "gearing" ügyletek.". 

 
ii. Egy viszonylag kis piaci mozgás arányosan nagyobb hatással  lesz az Ügyfél által  letétbe 

helyezett vagy  letétbe helyezendő pénzeszközökre; ez az Ügyfél ellenében és  javára  is 

hathat. Az Ügyfél elszenvedheti az eredeti Margin pénzeszközök és a pozíciója fenntartása 

érdekében a Társaságnál letétbe helyezett további pénzeszközök teljes elvesztését. Ha a 

piac  az  Ügyfél  pozíciója  ellenében  mozog  és/vagy  a  Margin  követelmények 

megnövekednek, az Ügyfél köteles lehet rövid időn belül további pénzeszközöket letétbe 

helyezni  a  pozíciója  fenntartása  érdekében. Ha  az  ügyfél  nem  tesz  eleget  a  további 

pénzeszközök letétbe helyezésére vonatkozó felszólításnak, akkor a Társaság az ő nevében 

lezárhatja  a pozícióját  (pozícióit),  és  az  ügyfél  felel  az  ebből  eredő  veszteségért  vagy 

hiányért. 

 
13.6. Kockázatcsökkentő megbízások vagy stratégiák 

 
i. Bizonyos  megbízások  (pl.  "stop‐loss"  megbízások,  amennyiben  a  helyi 

jogszabályok  lehetővé  teszik,  vagy  "stop‐  limit" megbízások),  amelyek  célja  a 

veszteségek  bizonyos  összegekre  történő  korlátozása,  nem  biztos,  hogy 

megfelelőek, mivel  a  piaci  feltételek  lehetetlenné  teszik  az  ilyen megbízások 

végrehajtását,  pl.  a  piac  likviditásának  hiánya miatt.  A  pozíciók  kombinációit 

alkalmazó stratégiák, mint például a "spread" és "straddle" pozíciók ugyanolyan 

kockázatosak lehetnek, mint az egyszerű "long" vagy "short" pozíciók felvétele. 

Ezért a Stop Limit és Stop Loss megbízások nem tudják garantálni a veszteség 

korlátozását. 

 
ii. A Trailing Stop és az Hozzáértő Tanácsadó nem tudja garantálni a veszteség határát. 

 
13.7. Volatilitás 

 
Egyes származtatott pénzügyi eszközökkel széles napon belüli árfolyamsávokon belül, 

volatilis  ármozgásokkal  kereskednek.  Ezért  az  Ügyfélnek  gondosan mérlegelnie  kell, 

hogy  a  veszteségek  és  a  nyereségek  kockázata  egyaránt  magas.  A  származtatott 

pénzügyi  eszközök  árfolyama  annak  az  alapul  szolgáló  eszköznek  az  árfolyamából 

származik, amelyre a  származtatott pénzügyi eszközök  vonatkoznak. A  származtatott 

pénzügyi  eszközök  és  a  kapcsolódó mögöttes  piacok  nagymértékben  változékonyak 
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lehetnek. A Származékos Pénzügyi Eszközök és az alapul szolgáló eszköz árai gyorsan és 

széles  tartományokban  ingadozhatnak,  és  előre  nem  látható  eseményeket  vagy 

feltételekben  bekövetkező  változásokat  tükrözhetnek,  amelyek  egyikét  sem  tudja  az 

Ügyfél vagy a Társaság ellenőrizni. Bizonyos piaci körülmények között előfordulhat, hogy 

az ügyfél megbízását nem lehet a bejelentett árakon végrehajtani, ami veszteségekhez 

vezethet. A származtatott pénzügyi eszközök és a mögöttes eszköz árát többek között a 

változó keresleti és kínálati viszonyok, a kormányzati, mezőgazdasági, kereskedelmi és 

kereskedelmi programok és politikák, a nemzeti és nemzetközi politikai és gazdasági 

események, valamint az adott piac uralkodó pszichológiai jellemzői befolyásolják. 

 
13.8. Árrés 

 
Az  Ügyfél  tudomásul  veszi  és  elfogadja,  hogy  a  Társaság  által  nyújtott  bármely 

információtól függetlenül a származtatott pénzügyi eszközök értéke  lefelé vagy felfelé 

ingadozhat, és még az  is  valószínű, hogy a befektetés értéktelenné  válik. Ez az  ilyen 

ügyletekre  alkalmazandó  biztosítékrendszer miatt  van  így,  amely  általában  a  teljes 

szerződés értékéhez képest viszonylag szerény letétet vagy biztosítékot foglal magában, 

így az alapul szolgáló piac viszonylag kis mértékű mozgása aránytalanul drámai hatással 

lehet az Ügyfél ügyletére. Ha az alapul szolgáló piac mozgása az Ügyfél javára történik, 

az Ügyfél jó nyereséget érhet el, de egy ugyanilyen kis mértékű kedvezőtlen piaci mozgás 

nemcsak  az  Ügyfél  teljes  letétjének  gyors  elvesztését  eredményezheti,  hanem  az 

Ügyfelet további nagy veszteségnek is kiteheti. 

 
13.9. Likvidtás 

 
Előfordulhat, hogy a mögöttes eszközök némelyike nem válik azonnal likviddé a mögöttes 

eszköz  iránti  kereslet  csökkenése  miatt,  és  az  Ügyfél  esetleg  nem  tud  információt 

szerezni ezek értékéről vagy a kapcsolódó kockázatok mértékéről. 

 
13.10. Contracts for Differences (Különbözeti szerződések) 

 
i. A  Társaságnál  elérhető  CFD‐k  nem  leszállítható  azonnali  ügyletek,  amelyek 

lehetőséget  adnak  arra,  hogy  a  mögöttes  eszköz  (készpénzindexek,  index 

futures,  kötvény  futures,  áru  futures,  nyersolaj  spot,  arany  spot,  ezüst  spot, 

egyes  részvények,  devizák  vagy  bármely más  eszköz  a  Társaság mindenkori 

döntése szerint) változásából profitáljanak. Ha az alapul szolgáló eszköz mozgása 

az Ügyfél javára történik, az Ügyfél jó nyereséget érhet el, de egy ugyanilyen kis 

mértékű kedvezőtlen piaci mozgás nemcsak az Ügyfél  teljes betétjének gyors 

elvesztését  eredményezheti,  hanem  az  esetleges  további  jutalékok  és  egyéb 

felmerülő költségek elvesztését is. Ezért az Ügyfélnek csak akkor szabad CFD‐ket 

kötnie, ha hajlandó vállalni a befektetett pénz teljes elvesztésének kockázatát, 
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valamint a további jutalékok és egyéb felmerülő költségek teljes elvesztését. 

 
ii. A különbözeti szerződésbe történő befektetés ugyanazokkal a kockázatokkal jár, 

mint a határidős vagy opciós befektetés, és az Ügyfélnek  tisztában kell  lennie 

ezekkel  a  fentiek  szerint.  A  különbözeti  szerződésekkel  kapcsolatos  ügyletek 

függő kötelezettséggel is járhatnak, és az Ügyfélnek tisztában kell lennie ennek 

következményeivel,  amint  azt  az  alábbi  "Függő  kötelezettséggel  kapcsolatos 

befektetési ügyletek" című fejezetben kifejtjük. 
 

 
13.11. Származékos pénzügyi instrumentumokkal kapcsolatos tőzsdén kívüli ügyletek 

 
i. A Társaság által kínált CFD‐k tőzsdén kívüli ügyletek. A kereskedési feltételeket 

mi határozzuk meg (a likviditásszolgáltatóinktól kapott kereskedési feltételekkel 

összhangban),  a  legjobb  végrehajtás  biztosítására,  az  észszerűségre  és  az 

ügyfélmegállapodásunkkal, valamint a legjobb érdekek és megbízásvégrehajtási 

politikánkkal összhangban történő cselekvésre vonatkozó kötelezettségeinkre is 

figyelemmel. Minden egyes CFD, amelyet az Ügyfél a kereskedési platformunkon 

keresztül nyit meg, egy megbízás megadását eredményezi a Társaságnál; az ilyen 

megbízások csak a Társaságnál zárhatók le, és nem ruházhatók át más személyre. 

Bár egyes  tőzsdén  kívüli piacok nagy  likviditásúak,  a  tőzsdén  kívüli  vagy nem 

átruházható  származtatott ügyletek nagyobb  kockázatot  jelenthetnek, mint  a 

tőzsdei származtatott ügyletekbe történő befektetés, mivel nincs olyan tőzsdei 

piac, amelyen a nyitott pozíciót le lehetne zárni. Lehetetlen lehet egy meglévő 

pozíciót likvidálni, a tőzsdén kívüli ügyletből eredő pozíció értékét felmérni, vagy 

a  kockázatnak  való  kitettséget  felmérni.  A  vételi  és  eladási  árakat  nem  kell 

jegyezni, és még ha jegyzik is, azokat az ezen eszközökkel foglalkozó kereskedők 

állapítják  meg,  és  következésképpen  nehéz  lehet  megállapítani,  hogy  mi  a 

tisztességes ár. 

 
ii. A CFD ügyletek tekintetében a Társaság egy online kereskedési rendszert 

használ a CFD ügyletekre, amely nem tartozik az elismert tőzsde fogalmába, 
mivel nem multilaterális kereskedési rendszer, és így nem rendelkezik 
ugyanazzal a védelemmel. 

 
13.12. Függőleges kötelezettségekkel kapcsolatos befektetési tranzakciók 

 
i. A feltételes kötelezettséggel járó befektetési ügyletek, amelyek margináltak, az 

Ügyfélnek a teljes vételár azonnali kifizetése helyett a vételár ellenében egy sor 

kifizetést kell  teljesítenie. A margin követelmény a pénzügyi eszköz mögöttes 

eszközétől  függ.  Az  árrés  követelmények  lehetnek  rögzítettek  vagy  az  alapul 
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szolgáló  eszköz  aktuális  árából  kiszámítottak,  és  a  Társaság  honlapján 

megtalálhatóak. 

 
ii. Ha az Ügyfél határidős ügyletekkel vagy különbözeti szerződésekkel kereskedik, 

a  pozíció  megnyitásához  és  fenntartásához  befizetett  pénzeszközök  teljes 

elvesztését  szenvedheti el. Ha a piac az Ügyfél ellenében mozog, az Ügyfelet 

felszólíthatják,  hogy  rövid  időn  belül  fizessen  további  jelentős  összegeket  a 

pozíció  fenntartása  érdekében.  Ha  az  Ügyfél  ezt  nem  teszi  meg  az  előírt 

határidőn belül, pozíciója veszteséggel felszámolásra kerülhet, és az ebből eredő 

veszteségért  ő  felel.  Megjegyezzük,  hogy  a  Társaságnak  nem  kötelessége 

értesíteni  az  Ügyfelet  a  veszteséges  pozíció  fenntartására  irányuló 

Fedezetkiegészítési felhívásról. 

 
iii. Még ha egy ügylet nem  is marginális, bizonyos körülmények között az Ügyfél 

szerződéskötéskor  fizetett  összegén  felül  további  fizetési  kötelezettséggel 

járhat. 

 
iv. Azok a feltételes kötelezettséggel kapcsolatos befektetési ügyletek, amelyekkel 

nem egy elismert vagy kijelölt befektetési tőzsdén vagy annak szabályai szerint 

kereskednek, lényegesen nagyobb kockázatoknak tehetik ki az Ügyfelet. 

 
13.13.  Biztosíték 

 
Ha az Ügyfél biztosítékot helyez letétbe a Társaságnál, annak kezelése az ügylet típusától 

és  a  kereskedés  helyétől  függően  változik.  A  biztosíték  kezelésében  jelentős 

különbségek  lehetnek attól  függően, hogy az Ügyfél elismert vagy kijelölt befektetési 

tőzsdén kereskedik‐e, ahol az adott  tőzsde  (és a kapcsolódó elszámolóház)  szabályai 

érvényesek,  vagy  tőzsdén  kívüli  kereskedést  folytat.  A  letétbe  helyezett  biztosíték 

elveszítheti  az  Ügyfél  tulajdonaként  való  azonosságát,  amint  az  Ügyfél  nevében 

ügyleteket  kötnek. Még  ha  az  Ügyfél  ügyletei  végül  nyereségesnek  is  bizonyulnak, 

előfordulhat,  hogy  nem  kapja  vissza  ugyanazokat  az  eszközöket,  amelyeket  letétbe 

helyezett, és előfordulhat, hogy készpénzben kell elfogadnia a kifizetést. 

 
13.14. A kereskedés felfüggesztése 

 
Bizonyos  kereskedési  feltételek  mellett  nehéz  vagy  lehetetlen  lehet  egy  pozíciót 

likvidálni.  Ez  előfordulhat  például  gyors  ármozgások  idején,  ha  az  árfolyam  egy 

kereskedési ülésen belül olyan mértékben emelkedik vagy csökken, hogy az adott tőzsde 

szabályai szerint a kereskedést felfüggesztik vagy korlátozzák. A Stop Loss elhelyezése 

nem feltétlenül korlátozza az Ügyfél veszteségeit a tervezett összegekre, mivel a piaci 

körülmények  lehetetlenné  tehetik egy  ilyen megbízás végrehajtását a meghatározott 



O.Z.l.Online Zone Investment Opportunities (OZIOS) is a registered brand name of APME FX Trading Europe Ltd, a Cyprus 
Investment Firm regulated by the Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) with License No 335/17. 

Registered Office: Spyrou Kyprianou 25, Floor 1/Office 103, 3070 Limassol, Cyprus. 

E‐mail: info@ozios.com   

Tel: +357 25 054 734 

 

 

áron. Ezenkívül bizonyos piaci körülmények között a Stop Loss megbízás végrehajtása 

rosszabb lehet, mint a meghatározott ár, és a realizált veszteségek a vártnál nagyobbak 

lehetnek. 

 
13.15. Nincs kézbesítés 

 
Az  Ügyfélnek  nincsenek  jogai  vagy  kötelezettségei  az  általa  kereskedett  CFD‐khez 

kapcsolódó alapul szolgáló eszközök  tekintetében. A mögöttes eszköz átadására nem 

kerül sor. 

 

13.16. Csúszás 

 
A csúszás a pénzügyi eszközökkel kapcsolatos ügylet várható ára és az ügylet tényleges 

végrehajtási ára közötti különbség. A csúszás gyakran  fordul elő a nagyobb volatilitás 

időszakaiban  (például  hírek  miatt),  ami  lehetetlenné  teszi  egy  adott  árú  megbízás 

végrehajtását,  amikor  piaci  megbízásokat  használnak,  valamint  amikor  nagy 

megbízásokat hajtanak végre, amikor a kívánt árszinten nincs elegendő érdeklődés a 

kereskedés várható árának fenntartásához. 

 
14. Nincs nyereséggarancia 

 
A Társaság nem nyújt garanciát sem a nyereségre, sem a veszteségek elkerülésére a pénzügyi 

eszközökkel való kereskedés során. Az Ügyfél nem kapott  ilyen garanciát a Társaságtól vagy 

annak képviselőitől. Az Ügyfél tisztában van a pénzügyi eszközökkel való kereskedésben rejlő 

kockázatokkal,  és  pénzügyileg  képes  viselni  ezeket  a  kockázatokat  és  elviselni  a  felmerülő 

veszteségeket. 

 
SZAKASZ C.  ‐ A platform automatikus megrendelési  funkcióival kapcsolatos kockázatok és 

tudomásulvételek 
 

15. Bevezetés 

 
Az  Ügyfél  rendelkezésére  bocsátott  Platform  lehetőséget  biztosít  az  Ügyfél  számára  az 

Automatikus megbízások  funkció használatára. Ez  lehetőséget  ad  az Ügyfélnek  arra, hogy  a 

Társaság Platformján elérhető jelszolgáltatók listájából válasszon egy jelszolgáltatót, és döntsön 

úgy, hogy a jelszolgáltató által előállított adatok alapján automatikusan lemásolja/utánozza a 

pontos  kereskedéseiket.  Tehát,  amint  a  Jelszolgáltató  saját  maga  számára  megbízást  ad, 

automatikusan  jelzést  küld  az  Ügyfél  kereskedési  számlájára,  hogy  másolja/utánozza  a 

Jelszolgáltató megbízását A Társaság azonban  felhívja a  figyelmet arra, hogy az Automatikus 

megbízások különböző kockázatokkal járnak, és az Ügyfelet arra kérjük, hogy gondosan olvassa 
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el és  vegye  figyelembe az  alábbi  kockázatokat, mielőtt  a Társaság Automatikus megbízások 

funkcióit használná: 

 
15.1. Amennyiben  egy  Szolgáltató  úgy  dönt,  hogy  lezárja  pozícióit,  vagy  ha  a  Társaság 

bármilyen  okból  úgy  dönt,  hogy  lezárja  a  Szolgáltatók  pozícióit,  az  Ügyfél  összes 

kapcsolódó  nyitott  pozíciója  (aki  másolja  az  adott  jelszolgáltatót)  automatikusan 

lezárásra  kerül  az  aktuális  árakon,  az  Ügyfél  értesítése  nélkül.  Az  Ügyfélnek  tehát 

képesnek és felkészültnek kell lennie arra, hogy viselje az Ügyfél által egy Jelszolgáltató 

követésekor eszközölt teljes befektetés elvesztését. 

 

15.2. Megjegyezzük továbbá, hogy a Társaságnak jogában áll a Szolgáltatóval való 
együttműködését bármikor és az Ügyfél előzetes értesítése nélkül megszüntetni, és így 
az Ügyfél nem tudja használni az Automatikus megbízásokat az adott jelszolgáltatóval 
kapcsolatban. A Társaság nem vállal felelősséget az Ügyféllel szemben az ilyen 
esemény következtében okozott károkért. 

 

15.3. Ha az Ügyfél módosítja vagy  törli a  Jelszolgáltató megbízásait, akkor a  Jelszolgáltató 

megbízásaitól  lényegesen eltérő eredményt ér el, és az Ügyfél megbízása nem kerül 

automatikusan  lezárásra vagy módosításra, amikor az eredeti automatikus pozíciót a 

Jelszolgáltató módosítja vagy lezárja. 

 
15.4. Az  Ügyfélnek  joga  van  kikapcsolni  az  Automatikus  megbízások  funkciót  egy  adott 

megbízás esetében a Platformon, vagy megszakítani a kapcsolatot egy jelszolgáltatóval. 

Magától  értetődő,  hogy  ettől  a  pillanattól  kezdve  az  Ügyfél  saját  maga  dönt  a 

megbízásaival,  a  pozícióinak  megnyitásával  vagy  lezárásával,  illetve  módosításával 

kapcsolatban, és  a Társaság  az  ilyen Ügyfél megbízásait  az Ügyfél  konkrét utasításai 

szerint hajtja végre. Az Ügyfél azonban tudomásul veszi és elfogadja, hogy beavatkozása 

meghiúsíthatja a Jeladó kereskedési stratégiáját, és veszteséget okozhat az Ügyfélnek. 

 
15.5. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy a kiválasztott jelszolgáltató kereskedési előzményeinek 

használata vagy az azokra való  támaszkodás nem garantálja a  jövőbeli  teljesítményt, 

vagy  azt,  hogy  az  Ügyfél  nem  szenved  veszteségeket.  A  Társaság  az  egyes 

Jelzőszolgáltatóknak  a  Platformon  vagy  a Weboldalon  történő  tájékoztatásával  nem 

tekintendő úgy, mintha tanácsot vagy ajánlást vagy javaslatot vagy javaslatot adna egy 

Jelzőszolgáltató automatikus megbízásokhoz  történő kiválasztására, vagy biztosítékot 

vagy  garanciát  nyújtana  arra,  hogy  a  jövőbeli  kereskedései  összhangban  lesznek  a 

korábbi sikeres kereskedési tevékenységével. 

 
15.6. Megállapodtunk és megértettük, hogy a Vállalat nem generál, nem ad tanácsot és nem 

dönt  a  kereskedési  stratégiáról,  illetve  a  Jelszolgáltatók  döntéseiről  vagy 

tevékenységéről. 
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15.7. A Társaság minden ésszerű erőfeszítést megtesz az Ügyfél megbízásait az Automatikus 

megbízások  módban  indokolatlan  késedelem  nélkül  és  a  lehető  legközelebb  a 

jelszolgáltató  által  megkötött  ügyletekhez.  Az  Ügyfél  tudomásul  veszi,  hogy  az 

Automatikus megbízások csak a Jelszolgáltató Tranzakcióinak imitálását teszik lehetővé, 

a  Jelszolgáltató  Tranzakcióihoz  közelítő  időben.  Továbbá,  a  Társaság  ésszerű 

erőfeszítései  ellenére  az Ügyfél  tudomásul  veszi,  hogy  a megbízások  végrehajtása  a 

Társaságon kívül álló okok miatt késhet, és még a tökéletes elektronikus eszközök sem 

garantálják,  hogy  az Ügyfél megbízásainak  végrehajtása  ugyanabban  az  időben  vagy 

hozzávetőlegesen ugyanabban  az  időben  történik,  amikor  a  Jelszolgáltató  vonatkozó 

tranzakcióját megkötötte, vagy hogy az egyáltalán megtörténik vagy végrehajtásra kerül. 

 
15.8. A  Társaság  ésszerű  erőfeszítéseket  tesz  a  megbízás  teljesítése  érdekében  (akár 

megnyitás, akár lezárás céljából), de egyetértünk és megértjük, hogy a végrehajtás vagy 

továbbítás a Társaságon kívül álló okok miatt nem mindig valósulhat meg. 

 
 

15.9. A  Társaság  nem  tudja  garantálni,  hogy  az Ügyfél mindig  képes  lesz  kommunikálni  a 

Platformon  keresztül  a  Jelszolgáltatókkal,  és  azt  sem  garantálja,  hogy  az  Ügyfél 

megszakítások, késések vagy egyéb kommunikációs hibák nélkül fog kommunikálni. A 

Társaság nem vállal felelősséget az Ügyfél által a Platform használata során tapasztalt 

ilyen zavarokért, késésekért vagy egyéb kommunikációs hiányosságokért. 

 
15.10. Az Ügyfél tudomásul veszi, hogy a Platform és különösen az automatikus megbízások 

nem  feltétlenül  működnek  hibamentesen.  A  Társaság  nem  garantálja,  hogy  a 

Platformban  található  funkciók  megfelelnek  az  Ügyfél  igényeinek,  illetve,  hogy  a 

Platform működése megszakításmentes  vagy  hibamentes  lesz.  A  Platform/Weboldal 

minőségével  és  teljesítményével  kapcsolatos  teljes  kockázat  az  Ügyfelet  terheli.  A 

Vállalat által biztosított Platform "AZONOS" alapon áll rendelkezésre. 

 
15.11. A Társaság nem vállal felelősséget semmilyen kárért, amelyet az Ügyfél a Platform és az 

Automatikus  megbízások  funkció  használatából  vagy  a  jelszolgáltató  Tranzakciók 

ellenkező irányba történő viteléből eredően szenvedhet el. 
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