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OBCHODNIi PODMINKY

0.Z2.1.0nline Zone Investment Opportunities (OZIOS) je registrovana obchodni znacka
spole¢nosti APME FX Trading Europe Ltd, kyperské investi¢ni spole¢nosti (CIF), nad kterou
vykonava dozor a reguluje ji Kyperska komise pro cenné papiry a burzy (CySEC) s licenci
CIF ¢. 335/17.

Spolecnost

APME FX Trading Europe Ltd (dale jen "Spolecnost") je licencovana a regulovana
Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzy ("CySEC") jako Kyperska investi¢ni spole¢nost
(dale jen "CIF") a je opravnéna podle Zakona o investi¢nich sluzbach a Cinnostech a
regulovanych trzich z roku 2017 ¢. 87(1)/2017 (dale jen "Zakon") poskytovat sluzby a
¢innosti uvedené v tomto dokumentu.

CIF licencni Cislo Spole¢nosti je 335/17.

Spolecnost je registrovana na Kypru podle Zakona o obchodnich spole¢nostech s
registracnim Cislem HE 347219.

Sidlo Spolecnosti je: Spyrou Kyprianou 25, Floor 1/Office 103, 3070.

Rozsah Obchodnich podminek

Obchodni podminky nejsou ménitelné a jsou nadrazeny ostatnim dohodam, ujednanim,
vyslovnym nebo implicitnim vyjadfenim ze strany Spole¢nosti.

Dohoda s Klientem nemusi byt podepsdna Klientem ani spole¢nosti, aby byla pro Klienta
a Spolecnost pravné zavazna.

Vysvétleni pojmu

V téchto Obchodnich podminkach:

»PFistupové udaje” znamenaji PfihlaSovaci jméno a Heslo Klienta, které jsou potfebné pro
pfistup a pouzivani Platformy (Platforem).

,Z2adost o otevieni Gétu” znamend formuldi dotaznik vyplnény Klientem za UGcéelem
pozadat o Sluzby Spolecnosti podle této Dohody a o Klientsky ucet, prostfednictvim
kterého Spolec¢nost, mimo jiné, ziska informace pro identifikaci a kontrolu due diligence
Klienta, jeho kategorizaci a informace tykajici se vhodnosti nebo pfimérenosti (podle
potieby) podle Platnych predpisu.

»Partner” znamena vic¢i Spolecnosti jakykoli subjekt, ktery pfimo nebo nepfimo
kontroluje nebo je kontrolovan Spolecnosti; nebo jakykoli subjekt pfimo nebo nepfimo
spoluovladany Spole¢nosti; a , kontrola” znamena pravomoc fidit nebo vyhodné postaveni
spravovat zdlezitosti Spole¢nosti nebo subjektu.

»Dohoda”“ znamena Dohodu s klientem spolu s Pfilohami 1 a 2 a jakymikoli dalSimi
Pfilohami k nim pfidanymi a nasledujicimi dokumenty: tyto Obchodni podminky,
Informace o spole¢nosti, Obchodni podminky, Zasady kategorizace klientli, Kompenzacni

fond pro investory, Politika konfliktu zajmQ, Zasady vykondvdni pokynd a strategie
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postupovani pokynl, Upozornéni na rizika, Reklamacni fad pro klienty, Zasady pouzivani
soubor( cookies v jejich platném znéni.

»Platné predpisy” znamenaji (a) nafizeni CySEC nebo jina pravidla vydana pfrislusnymi
regula¢nimi orgdany, které maji pravomoc nad Spolec¢nosti; (b) Pravidla pfislusného Trhu; a
(c) vSechny ostatni platné zdkony, nafizeni a predpisy Kypru a Evropské Unie.

»Ask” znamend vyssi cenu v Kotaci, za kterou muze Klient nakupovat.

,»Opravnény zastupce” znamend osobu podle ¢lanku 27.4 Dohody s klientem.

»Bilance” znamenad celkovy financni vysledek na Klientském uctu po posledni Ukoncéené
transakci a vkladové/vybérové operaci v jakémbkoli Case.

»Zakladni ména“ znamena prvni ménu v ménovém paru, vici které Klient nakupuje nebo
prodava Kétovanou meénu.

»Uzavfiena pozice” je opakem Otevrené pozice.

»Ukoncend transakce” pfi obchodovani CFD znamena dva protichGdné obchody ve
stejném objemu (otevieni a uzavieni pozice): nakoupit a potom prodat, a naopak.
»Contract for Differences” (,CFD“) znamend smlouvu, kterd sleduje zmény v cené
Podkladového aktiva. CFD je Finan¢ni nastroj.

»Smluvni podminky” znamenaiji hlavni obchodni podminky pro CFD (napftiklad Spread,
Swapy, Velikost lotu, Pocatecni marze, PoZzadovana marze, HedZzovana marze, minimalni
uroven pro podani Stop Loss, Take Profit a Limitnich Pokynu, finan¢ni poplatky, sazby atd.)
pro kazdy typ CFD, podle pravidel Spole¢nosti.

»Ména Klientského Gctu” znamena ménu, v niz je Klientsky ucet denominovan, a kterd
muZe byt euro a americky dolar, nebo jakakoli jinda ména nabizend Spolecnosti.

»Ménovy par“ znamend objekt nebo Podkladové aktivum CFD, zaloZené na zméné
hodnoty jedné mény vici druhé. Ménovy par se skldda ze dvou mén (Kétovana ména a
Zakladni ména) a ukazuje, kolik Kétované mény je potieba k nakupu jedné jednotky
Zakladni mény.

»CYSEC” znamena Kyperskou komisi pro cenné papiry a burzy, kterd je orgdnem dohledu
nad Spolecnosti.

»CYSEC nafizeni” znamenaji pravidla, smérnice, predpisy, usmérnéni, stanoviska a
doporuceni CySECu.

»Rozdil“ znamend rozdil mezi cenou pfi otevieni Transakce a cenou pfi uzavieni dané
Transakce.

»Majetek” znamena Bilanci plus nebo minus Plovouci zisk nebo ztratu, které pochazeji z
Oteviené pozice, a pocita se jako: Majetek = Bilance + Plovouci zisk — Plovouci ztrata.
»Zakladni detaily” znamenaji pozadované detaily pro to, aby Spole¢nost mohla zadat
Pokyn, napfiklad, ale ne vylu¢né, typ Financniho ndstroje, typ Pokynu, Smér (Nakup nebo
Prodej), objem, typ Podkladového aktiva, pokud Klient zada Cekajici pokyn (limit nebo
stop), Klient stanovi ocekavanou cenu, za kterou by mél Pokyn vstoupit na trh, a zdroven
jakykoli Stop Loss nebo Take Profit atd.

»NedodrZeni zavazki“ ma vyznam uvedeny v ¢lanku 10.1. Dohody s klientem.

,Odborny poradce” znamena mechanicky online obchodni systém, ktery byl navrzen k
automatizaci obchodnich cinnosti na elektronické obchodni Platformé. MuzZe byt nastaven
tak, aby upozornoval Klienta na obchodni pfilezitosti a také mlze automaticky obchodovat
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jeho ucet, pricemz bude ridit vSechny aspekty obchodnich operaci od zadavani pokyn(
pfimo na Platformé, po automatické Upravy stop loss, trailing stops a take profit Grovni.
»Finanéni ndstroj“ znamena Financni nastroj podle CIF licence Spolecnosti, kterd je
uvedena v dokumentu ,,Pravni informace o spolecnosti“.

»Plovouci zisk/ztrata” u CFD znamend aktudini zisk/ztratu v Otevienych pozicich
vypocitanou podle aktudlnich Kotaci (s pfidanim provizi nebo poplatkl, pokud je to
vhodné).

»Zasah vyssi moci“ ma vyznam dany v ¢lanku 20.1. Dohody s klientem.

,Volna marze” znamena mnoizstvi financnich prostredk( k dispozici na Klientském uctu,
které mohou byt pouZity na otevieni pozice nebo udrZeni Oteviené pozice. Volna marze
se vypocita jako: Majetek (minus) PoZzadovana marze [Volnd marZze = Majetek -
Pozadovana marze].

»HedZovana marze” pfi obchodovani CFD znamena pozadovanou marzi pozadovanou
Spolecnosti pro otevreni a udrZzeni Parovanych pozic.

»,Pocatecni marze” pfi obchodovani CFD znamend poZadovanou marZi poZzadovanou
Spolecnosti pro otevieni pozice.

»Zprostiredkovatel” ma vyznam dany v ¢lanku 27.1. Dohody s klientem.

yHInvestiéni sluzby” znamenaji Investi¢ni sluzby podle CIF licence Spolecnosti, kterd je
uvedena v dokumentu ,Informace o spolecnosti“.

»Paka“ pfi obchodovani CFD znamend pomér Objemu transakce a Pocatecni marze. Pomér
1:100 znamena, Ze pro otevieni pozice je pozadovana PocateCni marze, ktera je
stondsobné mensi nez Objem transakce.

»Dlouha pozice” pfi obchodovani CFD znamena ndkupni pozici, kterd zvySuje svou
hodnotu, pokud se zvysuji ceny Podkladového trhu. Napfiklad u Ménovych parQ: ndkup
Zakladni mény vici Kotované méné.

,»Lot“ znamena jednotku mérici Objem transakce, kterd je specificka pro kazdé Podkladové
aktivum CFD.

»Velikost lotu” znamena pocet Podkladovych aktiv v jednom Lotu CFD.

»Marze (Margin)“ znamena potiebné financni prostfedky zajistujici otevieni a udrZeni
Oteviené Pozice pti CFD transakci.

»Margin Call“ znamend situaci, kdy Spole¢nost informuje Klienta o potfebé vlozit
dodatecnou Marzi, pokud Klient nema dostatecnou MarZi na otevieni nebo udrzeni
Otevrenych pozic.

sUrovefi marze“ pfi obchodovani CFD znamend procentudlni pomér Majetku k
Pozadované marzi. Poéitd se jako: Uroveri marze = (Majetek / Pozadovand marze) x 100 %.
»Marzové obchodovani“ pfi obchodovani CFD znamena Pakové obchodovani, kdy Klient
mUlze provadét Transakce i v pripadé, ze ma na Klientském Uétu méné financnich
prostiedkd, neZ je Objem samotné transakce.

»Sparované pozice” pti obchodovani CFD znamena Dlouhé a Kratké pozice s rovnakym
Objemem transakce oteviené na Klientském uctu pro stejny CFD.

,Potfebna marze“ pfi obchodovani CFD znamenda poZadovanou marzi vyZzadovanou
Spolecnosti pro udrZeni Otevrenych pozic.
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»Standardni trZzni objem” pti obchodovani CFD znamend maximalni pocet jednotek
Podkladového aktiva, které jsou poskytnuty Spole¢nosti pro vykonani.

,Oteviena pozice” znamend jakoukoli Dlouhou nebo Kratkou pozici, kterd neni
Ukoncenou transakci.

»Pokyn“ znamend instrukci Klienta k obchodovani Financnich nastrojd. ,Strany”
znamenaji strany Dohody s klientem —t.j. Spole¢nost a Klient.

»Platforma“ znamena elektronicky mechanismus spravovany a udrZovany Spolecnosti,
ktery se skldadd z obchodni platformy, pocitacovych zafizeni, softwaru, databazi,
telekomunika¢niho hardwaru, programl a technického vybaveni, které umoznuji
obchodni ¢innosti Klienta s Financnimi nastroji pres Klientsky ucet.

,Profesionalni klient” znamena ,,Profesionalni klient” pro ucely CySEC nafizeni, jak je
uvedeno v Politice kategorizace klient(.

»Zakdzana ¢innost” znamena Cinnosti uvedené v ¢lanku 6 téchto Obchodnich podminek.
,Uroven pokynu“ p¥i obchodovéani CFD znamena cenu uvedenou v Pokynu.

»,Kotace” znamend informaci o aktudlni cené pro specifické Podkladové aktivum ve formé
Bid a Ask cen.

»,Kotovana ména“ znamena druhou ménu v Ménovém paru, kterd mize byt nakoupena
nebo prodana Klientem za Zakladni ménu.

»Zaklad kotace” v souvislosti s obchodovanim CFD znamena informace o Tokl kotaci
uloZzenych na serveru.

»Tok kotaci” znamena tok Kotaci na Platformé pro kazdy CFD.

»Neprofesiondlni klient” znamena , Neprofesiondlni klient” pro ucely CySEC nafizeni, jak
je uvedeno v Politice kategorizace klientd.

»Robot” znamena automatizovany obchodni software, ktery automaticky obchoduje s
CFD.

,»Sluzby“ znamenaiji sluzby poskytované Spolec¢nosti Klientovi podle ¢lanku 3.1. Dohody s
klientem.

»Kratka pozice” pfi obchodovani CFD znamena prodejni pozici, jejiz hodnota se zvySuje,
pokud ceny Podkladového trhu klesaji. Napfiklad u Ménovych parG: prodej Zakladni mény
vUci Kétované méné. Kratka pozice je opakem Dlouhé pozice.

»Skluz“ znamena rozdil mezi o¢ekdvanou cenou Transakce CFD a cenou, za kterou je
Transakce skutecné provedena. Skluz vznikd ¢asto v obdobich vyssi volatility (napriklad
kvlli zvefejnénym zpravam) a znemoznuje provedeni Pokynu za konkrétni cenu, kdyz jsou
pouzity trzni Pokyny, a také pfi provadéni vétSich Pokyn(, kdy na trhu nemusi byt
dostate¢ny zdjem na Urovni poZzadované ceny pro udrzeni o¢ekdvané ceny obchodu.
»Spread” pfi obchodovani CFD znamena rozdil mezi Ask a Bid cenou Podkladového aktiva
CFD ve stejném okamziku.

»Swap nebo Rollover” pfi obchodovani CFD znamend pfidany nebo odecteny urok za
drZeni oteviené pozice pfes noc.

»Klientsky ucet bez Swapu“ je typ Klientského uctu dostupny pro obchodovani CFD a ma
vyznam dany v ¢lanku 10.4 Ptilohy 1 Dohody s klientem.

»Transakce” znamena jakoukoli CFD transakci zafazenou k provedeni na jméno Klienta v
souladu s Dohodou s klientem.
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»Objem transakce” pfi obchodovani CFD znamend Velikost lotu vynasobenou pocétem
Lot(.

»,Podkladové aktivum” znamena objekt nebo podkladové aktivum v CFD, kterym muze
byt Ménovy par, Futures, Kovy, Akciové indexy, Akcie a Komodity. Predpoklada se, Ze
seznam podléha zménam a Klienti se musi vZdy odvolavat na Platformu.

»Podkladovy trh” znamena pfislusny trh, na kterém se obchoduje s Podkladovym aktivem
CFD.

»Webova stranka“ znamend webovou stranku Spole¢nosti www.ozios.com a vSechny dalsi
webové stranky, které muze Spolecnost spravovat.

»,Pisemné oznameni“ ma vyznam dany v ¢lancich 17.3. a 17.4. Dohody s klientem.

3.2. Slova v jednotném Ccisle znamenaji mnozné Cislo a naopak. Slova v muzském rodé
znamenaji zensky rod a naopak. Slova oznacujici osoby zahrnuji spole¢nosti, partnerstvi,
jiné subjekty bez pravni subjektivity a vSechny ostatni pravnické osoby a naopak.

3.3. Nadpisy ¢lanku slouZi pouze pro jednodussi orientaci.

3.4. VSechny odkazy nafizeni, pfedpis nebo Zakon znamenaji dané nafizeni, pfedpis nebo
Zakon, v znéni pozdéjsich zmén, uprav, doplnkl, konsolidaci, opétovného uzakonéni nebo
nahrazeni, vSechny uvedené pouceni, smérnice, zakonné ndastroje, predpisy, pokyny
vytvofené v souladu s uvedenymi a dalSimi zakonnymi ustanovenimi, z nichZ je dané
zakonné ustanoveni opétovnym uzakonénim, nahrazenim nebo Upravou.

4. Platforma

4.1. Za podminky splnéni zdvazk( Klienta vyplyvajicich z Dohody, Spole¢nost timto
poskytuje Klientovi limitovanou licenci, kterd je neprenosnd, neexkluzivni ani plné
vymahatelnd, na pouzivani Platformy (Platforem) (véetné pouZivani Webové stranky a
jiného pridruzeného stahovatelného softwaru) pro podani Pokyna.

4.2. Spole¢nost ma pravo kdykoli vypnout Platformu(y) pro udrzbu bez pfedchoziho
oznameni Klientovi, k cemuz dojde pouze béhem vikend(, pokud to neni nepraktické nebo
v naléhavych pfipadech. V danych pfipadech nebude Platforma(y) dostupna.

5. Dusevni vlastnictvi

5.1. Platformal(y), vSechna autorska prava, ochranné znamky, patenty, ochranné znadmky
sluZzeb, obchodni ndzvy, softwarové kody, ikony, loga, znaky, rozvrzeni, obchodni tajemstvi,
tlacitka, barevné schéma, grafika a datové ndzvy jsou vyhradnim dusevnim vlastnictvim
("Intellectual property" - IP) Spolecnosti nebo tretich stran a jsou chranény mistnimi i
mezinarodnimi zakony a dohodami o duSevnim vlastnictvi. Dohoda s klientem
neposkytuje narok na Platformu(y), ale pouze dava pravo pouzivat Platformu(y) v souladu
s podminkami Dohody s klientem. Zadna ¢ast Dohody s klientem neznamend vzdani se
prav dusevniho vlastnictvi Spole¢nosti.

5.2. Za zadnych okolnosti nesmi Klient zakryvat nebo odstranovat Zadna autorska prava,
ochranné znamky nebo jakékoli jiné oznameni z jakéhokoli dusevniho vlastnictvi, Webové
stranky nebo Platformy (Platforem) Spolec¢nosti.
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5.3. Spolecnost vlastni vSechny obrazky zobrazené na jeji Webové strance, Platformé
(Platformach) a stahovatelnych softwarovych a obsahovych materialech. Klient nesmi tyto
obrazky poutzit jinak, nez jak mu to umoznuje Spolecnost.

5.4. Klient je oprdvnén uchovat a tisknout informace, které mu byly zpfistupnény
prostiednictvim Stranky nebo Platformy(y) Spole¢nosti, véetné dokumentt, postupd,
textu, grafiky, videi, audia, softwarového kodu, uZivatelského rozhrani, designu a log.

5.5. Klient nesmi upravovat, ménit, publikovat, prenaset, distribuovat nebo jinak
komercné Sifit a vyuzivat tyto informace, ¢astecné nebo v celku, v jakémkoli formatu Zzadné
treti strané bez vyslovného pisemného povoleni Spoleénosti.

6. Zakazané cinnosti

6.1. Je absolutné zakadzano, aby Klient vykondval nékterou z nasledujicich ¢innosti ve
vztahu k Platformé (Platformam):

a) Bez predchoziho pisemného souhlasu Spolecnosti pouziti jakéhokoli softwaru, ktery
vyuziva analyzu umélé inteligence, v€etné Robota nebo podobného softwaru v systémech
a/nebo Platformé (Platformach) a/nebo Klientském uctu Spolecnosti.

b) Zadrzovat, monitorovat, poskozovat nebo modifikovat komunikaci, kterd mu neni
uréena.

c) Pouzivat jakykoli typ spiderq, vird, wormd, trojskych koni, casovanych bomb nebo jinych
kéda Ci instrukci, které jsou navrzeny za ucelem zkreslit, smazat, poskodit nebo
znefunkénit Platformu(y), komunikacéni systém nebo jiny systém Spolecnosti.

d) Posilat nevyZzadanou obchodni komunikaci, ktera neni povolena podle platného zdkona
nebo Platnych predpisa.

e) Délat cokoli, co naruSuje nebo by mohlo narusit integritu pocitacového systému
Spolecnosti ¢i Platformy (Platforem) Spolec¢nosti, nebo zplsobit témto systémim poruchu
nebo zastaveni provozu.

f) Nezdkonné ziskat pristup nebo se pokusit ziskat pfistup, zpétné desifrovat nebo jinak
obejit bezpecnostni opatieni, které Spolecnost uplatiiuje na Platformé(ach).

g) Provadét jakoukoli cinnost, ktera muZe potencidlné umozZnit podvodny nebo
neoprdvnény pristup nebo pouZiti Platformy (Platforem).

6.2. V prfipadé divodnych podezieni Spolecnosti, Ze Klient porusil podminky uvedené v
¢lanku 6.1. vyse, se to povaZuje za NedodrZeni zdvazk(l a Spolecnost je opravnéna
podniknout jedno nebo vice protiopatreni, kterd jsou uvedena v ¢lanku 10.2. Dohody s
klientem.

7. Bezpecnost pristupovych udaji

7.1. Klient souhlasi, Ze bude drzet své pfistupové Udaje v tajnosti a nezverejni pfistupové
Udaje nebo Cislo Klientského uctu treti osobé.

7.2. Klient by si nemél zapisovat své pfristupové Udaje. Pokud Klient obdrzi pisemné
oznameni o svych pfistupovych udajich, musi toto oznameni okamzité znicit.

7.3. Klient souhlasi, Ze okamzité informuje Spolec¢nost, pokud se dozvi nebo ma podezieni,
Ze jeho pristupové udaje nebo cislo Klientského uctu byly nebo mohly byt zpfistupnény

neopravnéné osobé. Spolecnost nasledné podnikne kroky, aby zabranila dalSimu pouziti
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téchto pristupovych udaji a vyda nahradni ptistupové udaje. Klient nebude moci zadavat
zadné pokyny, dokud neobdrzi ndhradni pristupové udaje.

7.4. Klient souhlasi, Ze bude spolupracovat pti jakémkoli vySetfovani, které Spolecnost
provede v souvislosti se zneuZitim nebo podezienim na zneufZiti jeho pristupovych udaju
nebo Cisla Klientského uctu.

7.5. Klient bere na védomi, Ze Spole¢nost nenese Zadnou odpovédnost, pokud
neopravnéna treti osoba ziska pfistup k informacim, vcetné elektronickych adres,
elektronické komunikace, osobnich Udaju, pfistupovych udaj a Cisla Klientského uGctu
béhem jejich pfenosu mezi stranami nebo jinou stranou prostifednictvim internetu nebo
jinych sitovych komunikaénich zafizeni, posty, telefonu nebo jinych elektronickych
prostiedkd, pokud to nebylo zplsobeno nedbalosti Spole¢nosti.

7.6. Pokud je Spolecnost informovana divéryhodnym zdrojem, Ze pfistupové udaje nebo
Cislo Klientského uctu mohly byt ziskany neopravnénymi tfetimi stranami, ma Spolecnost
pravo podle vlastniho uvazeni a bez predchoziho upozornéni Klienta zneaktivnit Klientsky
ucet.

8. Zadavani a vykondvani pokynu

8.1. Klient mUZe zadat Pokyny na Platformé(ach) pouzitim svych pfistupovych udajd, které
byly vydany Spolecnosti za timto Ucelem, nebo telefonicky poskytnutim pozadovanych
identifikacnich udajl a zakladnich detaild.

8.2. Spole¢nost bude opravnéna spoléhat se a vykonat pozadovany Pokyn zadany pouzitim
pristupovych udaji na Platformé(ach) bez dalSiho prosetieni, a viechny takové Pokyny
budou pro Klienta zdvazné.

8.3. Pokyny zadané pres telefon Spolecnost zada prostfednictvim elektronického
obchodniho systému Spolec¢nosti.

8.4. Pokyny jsou vykonany podle zdsad vykonavani pokynl a strategie postupovani
pokyna, které jsou pro Klienta zavazné.

8.5. Spolecnost vynaloZi pfimérené Usili na vykonani pokynu Klienta, ale je dohodnuto a
rozumi se, Ze i pres pfimérené Usili Spole¢nosti nemusi byt postoupeni nebo vykonani vidy
dosaZeno z dlivodu, které jsou mimo kontrolu Spole¢nosti.

8.6. V pripadé, Ze je Klient pravnickou osobou, je povinen ziskat identifikdtor pravnické
osoby (LEI) od prislusného organu, ktery je fadné opravnén na poskytovani identifikatoru
pravnickych osob. V pfipadé pravnické osoby nemuze Klient (pokud to stanovuji platné
predpisy) vykondvat jakékoli transakce se Spole¢nosti, pokud nema identifikator pravnické
osoby.

9. Odmitnuti pokynu Klienta

9.1. Bez toho, aby byla dotéena jakdkoli ustanoveni v tomto dokumentu, je Spolecnost
opravnéna, kdykoli na zakladé vlastniho uvdzeni, bez pfedchoziho upozornéniKlienta nebo
poskytnuti vysvétleni, omezit obchodni aktivitu Klienta, zrusit Pokyny, nepfijmout nebo
odmitnout postoupeni a vykonani Pokynu Klienta, pficemz Klient nema Zadné pravo
pozadovat vzniklé Skody, konkrétni vyrovnani nebo jiné odskodnéni od Spole¢nosti v
zadném z nasledujicich pripadi:
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(a) Dojde k preruseni internetového pripojeni nebo komunikace.

(b) V dasledku Zadosti regula¢niho nebo dozorového organu Kypru, natizeni soudu ci
organl pro zamezeni podvodim nebo prani Spinavych penéz.

(c) V pripadé pochybnosti o legalité nebo pravosti Pokynu.

10. Klientské ucty

10.1. Je dohodnuto a rozumi se, Ze typy Klientskych uct(, které Spole¢nost nabizi a jejich
charakteristiky, jsou uvedeny na Webové strance.

10.2. Klientsky ucet se aktivuje poté, co Klient vloZi minimdlni pocatecni vklad, ktery
Spolecnost urcila a pripadné podle vlastniho uvazeni upravila. Minimalni pocatecni vklad
se muZze lisit v zavislosti na typu Klientského uc¢tu nabidnutému Klientovi a/nebo na typu
Finan¢niho nastroje obchodovaného na daném Klientském uctu.

7 7w

11. Neaktivni a spici Klientské ucty

11.1. Pokud je Klientsky ucet neaktivni po dobu dvanact a vice mésicl (napt. neobchoduje
se, nejsou Zadné vklady nebo vybéry), mlZe byt ictovan mésicni udrZovaci poplatek, ktery
se muUze lisit v zavislosti na typu Klientského G¢tu nebo Finanéniho nastroje. Uplatriované
poplatky jsou uvedeny na Webové strance Spolecnosti. Spole¢nost si vyhrazuje pravo
pozadat Klienta o predloZeni dokumentace, aby mohl zacit pouzivat Klientsky ucet. Penize
na neaktivnim uctu ndlezi Klientovi a Spole¢nost musi vést a uchovavat zaznamy, a tyto
prostifedky na pozadani Klienta kdykoli vratit.

Je tfeba poznamenat, e Klient mda vedeny v Spoleénosti Obchodni téet, a ne Uschovni
ucet.

Je tfeba poznamenat, Ze v ptipadé, Ze vyprsi platnost dokument( KYC a Klient neposkytne
aktualizované dokumenty KYC, bude jeho ucet povazovan za neaktivni.

11.2. Pokud je Klientsky ucet neaktivni po dobu jednoho (1) roku nebo déle, Spolec¢nost si
vyhrazuje pravo oznacit Klientsky ucet za spici. Spolec¢nost si vyhrazuje pravo pozadat
Klienta o predloZeni dokumentace, aby mohl zacit pouzivat Klientsky ucet. Spolecnost si
vyhrazuje pravo uzavfit spici ucty, po oznameni Klientovi na jeho posledni znamé adrese.

12.ZadrZovaci pravo

12.1. Spole¢nost ma vseobecné zadrzovaci pravo na vsechny financni prostredky, které
Spolecnost, jeji pridruzené spolecnosti nebo jejich zmocnénci drzi v jménu Klienta, az do
Uplného a konec¢ného splnéni jeho zavazk( vici Spolecnosti.

13.Vyrovnani a vyrizeni

13.1. Pokud je celkova ¢astka splatna Klientovi rovna celkové Castce splatné Spolecnosti,
vzajemné zavazky se automaticky vyrovnaji a navzajem zrusi.

13.2. Pokud celkova ¢dstka splatnd jednou stranou prevysuje celkovou ¢astku splatnou
druhou stranou, strana s vyssi celkovou ¢astkou musi druhé strané zaplatit prevysujici
Castku, ¢imZ budou automaticky vSechny povinnosti vykonat platbu spinény.

13.3. Spole¢nost ma pravo sloucit vSechny Klientské ucéty oteviené v jménu Klienta,
konsolidovat bilance téchto uctl a vyrovnat dané bilance v pripadé ukoncéeni Dohody.
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14. Poplatky
14.1. Poskytovani sluzeb Spolecnosti podléha poplatkim, jako napfiklad poplatkiim za

zprostredkovani, provizim, Urokovym platbam, které jsou uvedeny na Webové strance
Spolecnosti v rozpise poplatkd.

14.2. Mohou byt Gctovany urcité poplatky za vybér, udrzovaci poplatky Klientského uctu.
PFislusné poplatky se nachazeji na Webové strance Spolecnosti.

15. Zverejnéni informaci o Klientovi

15.1. Spolec¢nost ma pravo zverejnit informace o Klientovi (v€éetné zdznamU a dokumentu
dlvérného charakteru, detailli platebni karty) v nasledujicich pripadech:

(a) Pokud to vyzaduje zakon nebo soudni pfikaz prislusného soudu.

(b) Na zadost CySEC nebo jiného regula¢niho organu, ktery vykondva dohled nebo ma
jurisdikci nad Spole¢nosti, Klientem, jejich partnery nebo Uzemimi, v nichZ ma Spole¢nost
Klienty.

(c) Prislusnym orgdnlm na vysSetfovani nebo predchazeni podvod(im, prani Spinavych
penéz nebo jinym nezdkonnym Cinnostem.

(d) V takovém rozsahu, jaky je pfimérené potrebny na vykonavani Pokynd a na ucely
souvisejici s poskytovanim Sluzeb.

(e) Agenturdm uavérovych referenci a boje proti podvodim, poskytovatellim
autentifikacnich sluzeb, bankdm nebo jinym finanénim institucim na kontrolu Gvérové
historie, pfedchazeni podvodim, na ucely boje proti prani Spinavych penéz, identifikaci
nebo kontrolu "due diligence" Klienta. Za timto Ucelem mohou provérit udaje, které
poskytl Klient, v porovnani s udaji z jakékoli databaze (verejné nebo jiné), k niz maji
pfistup. Udaje o klientovi mohou v budoucnu pouzit i k pomoci jinym spole¢nostem na
Ucely verifikace. Spole¢nost uchova zaznam o tomto hledani.

(f) Profesionalnim poradcim spolecnosti za predpokladu, Ze kazdy bude informovan o
dlivérné povaze téchto informaci a zavaze se k zachovani povinnosti ml¢enlivosti.

(g) Jinym poskytovateliim sluZeb, ktefi vytvareji, udrzuji nebo zpracovavaji databaze (at uz
elektronické nebo ne), nabizeji sluzby vedeni zaznamU, prenosu e-maill, zasilani zprav
nebo podobné sluzby, jejichz cilem je pomoci Spolecnosti shromazdovat, uchovavat,
zpracovavat a pouzivat informace o Klientech nebo kontaktovat Klienta, nebo s cilem
zlepsit poskytovani Sluzeb podle této Dohody.

(h) Archivdm obchodnich udajd nebo podobnym institucim podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 648/2012 ze dne 4. ¢ervence 2012 o mimoburzovnich (OTC)
derivatech, centralnich protistranach (CCP) a archivech obchodnich udaji (TR) (EMIR). (i)
Jinym poskytovatelim sluzeb na statistické ucely s cilem zlepseni marketingu Spole¢nosti,
pricemz udaje budou poskytnuty ve formé agregatu.

(j) Call centrlim na prazkum trhu, které poskytuji telefonické nebo e-mailové prizkumy s
cilem zlepSeni sluzeb Spolecnosti, pficemz budou poskytnuty pouze kontaktni Udaje.

(k) Pokud je potreba, aby Spolecnost hajila nebo uplatnila sva zdkonna prava vici soudu,
tribunalu, rozhod¢imu soudu, Ombudsmanovi nebo vladnimu organu.

(I) Na Zadost Klienta nebo se souhlasem Klienta.

(m) Partnerovi Spole¢nosti nebo jiné spole¢nosti ve stejné skupiné Spolecnosti.
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(n) Nastupcim, postupnikiim, nabyvatelm nebo kupujicim, po zaslani pisemného
oznameni Klientovi 10 dni pfedem, a pro ucely uvedené v ¢lanku 27.2. Dohody s Klientem.
(o) Klientovy informace jsou poskytnuty v souvislosti s danovymi poplatniky USA
Danovému ufadu Kypru, ktery ndsledné reportuje tyto informace Danovému Uradu
Spojenych statd v souladu s americkym Zakonem o dafiovém souladu zahranic¢nich ucta
(FATCA) a prislusnou mezinarodni dohodou mezi Kyprem a USA.

16. Zména podminek Dohody

16.1. Spole¢nost mUZe upgradovat Klientsky tGcet, Platformu nebo vylepsit sluzby nabizené
Klientovi, pokud odlvodnéné usoudi, Ze je to v prospéch Klienta, a Ze se Klientovi nezvysi
naklady. Spole¢nost si také vyhrazuje pravo zménit jakékoli podminky Dohody (ktera
zahrnuje Dohodu s Klientem a jeji Pfilohy a Podminky pouZivani webové stranky,
Oznameni o ochrané osobnich Udajd, Informace o spolecnosti, Obchodni podminky,
Zasady kategorizace klientl, Kompenzacni fond pro investory, Politiku konfliktu zajm,
Zasady vykonavani pokynU a strategii postupu pokyn(, Upozornéni na rizika, Reklamacéni
rad pro klienty, Zasady pouZzivani soubor( cookies) kdykoli podle vlastniho uvazeni.

16.2. Spolecnost informuje Klienta o kazdé zméné Dohody elektronicky nebo jinym
vhodnym zplsobem, a kazdé takové oznameni se povaZuje za dostate¢né upozornéni.
Kazdd zména Dohody nabyva uclinnosti pét (5) kalendafnich dni poté, co je Klient
informovan o zméné. Bude se povaZovat, ze Klient zménu v tento den pfijal, pokud do
daného data Klient neoznami Spolecnosti, Ze si preje ukoncit Dohodu a zménu nepfijima.
V takovém pripadé Klient nebude muset platit Zzadné poplatky vyplyvajici z ukonceni, jiné
nez naklady splatné za dosud poskytnuté Sluzby. Klient vSak bere na védomi, Ze zména
provedend za ucelem zohlednéni zmény Platnych predpist mlze v pfipadé potieby nabyt
ucinnosti okamzité po informovani Klienta o zméné.

16.3. Bez ohledu na ¢lanky v tomto dokumentu ma Spole¢nost pravo na Webové strance
Spole¢nosti a / nebo Platformé prilezitostné revidovat své naklady, poplatky, vydaje,
UdrZovaci poplatek, swapy, podminky obchodovani, pravidla vykondvani pokynu, rollover
politiku a ¢asy obchodovani. Takové zmény budou ucinné po jejich zverejnéni na Webové
strance a / nebo Platformé, a Klient je odpovédny za pravidelnou kontrolu aktualizaci.
16.4. Spole¢nost ma pravo prehodnotit Kategorizaci Klienta v souladu s Platnymi predpisy
a odpovidajicim zplsobem informovat Klienta o zméné predtim, nez tato zména nabude
platnosti, a to tim, Ze Klienta upozorni nejméné deset (10) pracovnich dni predem. Bez
ohledu na odstavec 16.1 této Dohody s Klientem mulzZe zména Kategorizace Klienta
znamenat i zménu typu Klientského Uctu Klienta. Bude se povazovat, Ze Klient zménu v
tento den pfijal, pokud do daného data Klient neoznami Spolecnosti, Ze si preje ukoncit
Dohodu a zménu nepfijima.

17.Proces ukonéeni
17.1. Po zaslani ozndmeni o ukonceni této dohody a pred datem jejiho ukonceni:

(a) Klient je povinen uzavfit vSechny své Oteviené pozice. Pokud tak neucini, v den
ukonceni Spolecnost uzavie vSechny Oteviené pozice;
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(b) Spole¢nost bude opravnéna prestat poskytovat Klientovi pfistup na Platformu(y) nebo
muze omezit funkce, které ma Klient povoleny pouZivat na Platformé(ach);

(c) Spolec¢nost bude opravnéna odmitnout prijmout nové Pokyny od Klienta;

(d) Spole¢nost bude opravnéna zamitnout Klientovi vybér penéz z Klientského uctu a
Spolecnost si vyhrazuje pravo ponechat finanéni prostfedky Klienta podle potreby na
uzavreni pozic, které jiz byly otevieny a / nebo na uhrazeni nevytizenych zavazk( Klienta
podle Dohody s Klientem a Obchodnich podminek.

17.2. Po ukonceni se mlzZe uplatnit nékteré nebo vSechny nésledujici ustanoveni:

(a) Spolecnost ma pravo sloucit jakékoli Klientské ucty Klienta, konsolidovat Bilance na
Klientskych uctech a vyrovnat dané Bilance;

(b) Spole¢nost ma pravo uzavrit Klientsky ucet (ucty);

(c) Spole¢nost ma pravo konvertovat finanéni prostfedky na jakoukoli ménu;

(d) Spole¢nost ma pravo uzavrit Oteviené pozice Klienta;

(e) V ptipadé absence protipravni ¢innosti, podezfeni z protipravni ¢innosti, podvodu
Klienta nebo na zdkladé pokynu prislusnych organli v pfipadé, Ze existuje Bilance ve
prospéch Klienta, Spolecnost (po zadrzeni takové castky, kterou Spolecnost podle
vlastniho uvazeni povaZzuje za primérenou vzhledem k budoucim zavazkim) vyplati
Klientovi co nejdfive danou Bilanci a poskytne mu vypis, v némz prokaze, jak doslo k dané
Bilanci, a pfipadné da pokyn Zmocnénci a / nebo Kustodovi k vyplaceni pfislusné ¢astky.
Tyto finan¢ni prostfedky budou Klientovi dodany v souladu s Klientovymi instrukcemi.
Rozumi se, Ze Spolecnost provede platbu pouze na ucet vedeny na jméno Klienta.
Spole¢nost ma pravo podle vlastniho uvdzeni odmitnout provést platbu treti strané.

18. Specifikace odpovédnosti
18.1. Spolec¢nost nebude odpovédna za zadnou ztratu, Skodu nebo vydaj Klienta, které
souviseji s nebo primo ¢i nepfimo vyplyvaji z (ale nejen z) nasledujicich situaci/okolnosti:

(a) Chyba, selhani, preruseni nebo vypnuti operaci na Platformé(ach), nebo zpozdéni
zpusobené Klientskym termindlem nebo Transakcemi uskuteénénymi prostfednictvim
Klientského terminalu, technické problémy, selhani a poruchy systému, selhani
komunikacnich linek, poruchy nebo selhani zafizeni nebo softwaru, problémy s pristupem
do systému, problémy s kapacitou systému, pretizeni internetu, naruseni bezpecnosti,
neopravnény pristup a dalsi podobné pocitacové problémy a chyby.

(b) Selhani Spolecnosti plnit své zavazky podle Dohody v dlsledku Vy3$si moci nebo z jiného
dlvodu mimo jeji kontrolu.

(c) Cinnost, opomenuti nebo nedbalost tieti strany.

(d) Pokud jakakoliv osoba ziska Pristupové udaje Klienta, které Klientovi vydala Spole¢nost
predtim, neZ Klient nahlasi Spole¢nosti zneu?Ziti svych Pristupovych udaja.

(e) Neautorizované treti osoby ziskaji pfistup k informacim, véetné elektronickych adres,
elektronické komunikace, osobnich Udaji a Pristupovych udajt, kdyz jsou vyse uvedené
udaje prendseny mezi Stranami nebo treti stranou prostrednictvim internetu nebo jiného

sitového komunikacniho zafizeni, posty, telefonu nebo jinych elektronickych prostredka.
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(f) Néktera rizika uvedena v Upozornéni na rizika.

(g) Ménové riziko.

(h) Jakékoliv zmény v sazbach dani.

(i) Vyskyt skluzu.

(j) Spoléhani se Klienta na funkce jako Trailing Stop, Expert Advisor nebo Stop Loss Pokyny.
(k) Neobvyklé trzni podminky.

(q) V dasledku zapojeni Klienta do Social Tradingu.

(r) Solventnost, ¢innost nebo opomenuti tfeti strany uvedené v bodé 12.6. Dohody s
klientem.

(s) Vznik situace podle ¢lanku 12.7. Dohody s klientem.

Datum posledni revize: ¢ervenec 2025
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