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POLITIKA KONFLIKTU ZÁJMŮ 
 
O.Z.I.Online Zone Investment Opportunities (OZIOS) je registrovaná obchodní značka 

společnosti APME FX Trading Europe Ltd, kyperské investiční společnosti (CIF), nad kterou 

vykonává dohled a reguluje ji Kyperská komise pro cenné papíry a burzy (CySEC) s licencí CIF č. 

335/17. 

 

1. Úvod 

 

Tento přehled Politiky konfliktu zájmů ("Politika") Vám (jako Klientovi nebo potenciálnímu 

Klientovi) poskytujeme v souladu se Zákonem o investičních službách a činnostech a 

regulovaných trzích z roku 2017 Z. 87(I)/2017 ("Zákon"), který transponuje směrnici 

2014/65/EU O trzích s finančními nástroji ("MiFID II"). Podle této směrnice musí APME FX 

Trading Europe Ltd (dále jen "Společnost") podniknout všechny přiměřené kroky, aby odhalila 

a zabránila konfliktu zájmů. 

 

Společnost se zavázala jednat čestně, spravedlivě, profesionálně a v nejlepším zájmu svých 

Klientů, a zejména v souladu se zásadami stanovenými ve výše uvedeném zákoně při 

poskytování investičních služeb a dalších vedlejších služeb souvisejících s těmito investičními 

službami. Společnost v tomto dokumentu poskytuje přehled Politiky, kterou uplatňuje při 

řešení konfliktu zájmů ve vztahu k povinnostem vůči Klientům. 

 

2. Účel 

 

Účelem tohoto dokumentu je stanovit přístup Společnosti k identifikaci a řešení konfliktů 

zájmů, které mohou vzniknout v průběhu běžné obchodní činnosti. Kromě toho tento 

dokument identifikuje okolnosti, které mohou vést ke konfliktu zájmů. 

 

Společnost podnikla všechny dostatečné kroky k identifikaci a zabránění nebo řešení konfliktů 

zájmů, které mohou vzniknout mezi Společností, včetně jejích ředitelů, manažerů, 

zaměstnanců a jakékoli osoby (osob) přímo nebo nepřímo spojené se Společností a jejími 

Klienty, nebo mezi Klientem a jiným Klientem, a které vznikají při poskytování jakýchkoli 

investičních a vedlejších služeb nebo jejich kombinací, včetně vlastního systému odměňování 

Společnosti a jiných struktur stimulů. Tato Politika proto stanoví potřebné postupy, kontroly a 

praktiky zavedené za účelem zajištění identifikace a zabránění, nebo přiměřeného řešení 

konfliktů zájmů. Pokud kroky, které Společnost podnikla, nejsou dostatečné k tomu, aby 

zabránily, řešily nebo zmírnily negativní dopad konfliktů zájmů na zájmy jejích Klientů, 

Společnost jasně oznámí Klientovi prostřednictvím trvalého média (viz článek 10) obecnou 

povahu a zdroje konfliktů zájmů, stejně jako rizika pro Klienta a všechna nápravná opatření 

přijatá k zmírnění těchto konfliktů zájmů. 

 

3. Rozsah 
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Politika se vztahuje na následující osoby (dále jen "Příslušné osoby") a odkazuje na všechny 

interakce s Klienty: 

 

a) Ředitelé 

b) Manažeři, kteří mohou přímo nebo nepřímo ovlivnit zájmy Klientů nebo 

potenciálních Klientů 

c) Zaměstnanci, kteří mohou přímo nebo nepřímo ovlivnit zájmy Klientů nebo 

potenciálních Klientů 

d) Vázaní agenti a jejich zaměstnanci, kteří mohou přímo nebo nepřímo ovlivnit zájmy 

Klientů nebo potenciálních Klientů 

e) Osoby nebo služby z externích zdrojů, které mohou přímo nebo nepřímo ovlivnit 

f) zájmy Klientů nebo potenciálních Klientů. 

 

Společnost musí podniknout všechny přiměřené kroky k odhalení konfliktu zájmů mezi 

Společností a jejími Spojenými osobami, Společností a jejími Klienty, nebo mezi Klienty, které 

vzniknou v průběhu poskytování jakýchkoli investičních služeb. Politika Společnosti obecně: 

a) V souvislosti s poskytovanými investičními službami Společnost identifikuje 

okolnosti, které představují nebo mohou vést ke konfliktu zájmů, jenž nese významné 

riziko poškození zájmů jednoho nebo více klientů; a 

b) Stanovuje postupy, které je třeba dodržovat, a opatření, která je třeba přijmout za 

účelem řešení takovýchto konfliktů. 

 

4. Identifikátor konfliktů zájmů 

 

Při obchodování Společnosti s/a ve jménu klienta může mít Společnost, společník nebo jiná 

osoba propojená se Společností zájem, vztah nebo dohodu, které se týkají dané transakce 

nebo jsou v konfliktu zájmů Klienta. 

 

Společnost tímto identifikuje a popisuje celou řadu situací a okolností, které mohou vést ke 

konfliktu zájmů a které mohou, ale ne nutně musí, poškodit zájmy jednoho nebo více Klientů. 

 

Pro účely identifikace druhů konfliktů zájmů, které mohou vzniknout v průběhu a/nebo v 

důsledku poskytování investičních služeb, vedlejších služeb, investičních činností nebo jiným 

způsobem, a jejichž existence může poškodit zájmy Klienta, Společnost bere v úvahu, zda se 

Společnost nebo příslušná osoba nachází v některé z následujících situací: 

 

(a) Společnost nebo příslušná osoba pravděpodobně dosáhne finančního zisku nebo se 

vyhne finanční ztrátě na úkor klienta; 

(b) Společnost nebo příslušná osoba má zájem na výsledku služby poskytnuté Klientovi 

nebo na transakci provedené jménem Klienta, který se liší od zájmu Klienta na tomto 

výsledku; 

(c) Společnost nebo příslušná osoba má finanční nebo jinou motivaci upřednostnit 

zájmy jiného Klienta nebo skupiny Klientů před zájmy Klienta; 

(d) Společnost nebo příslušná osoba vykonává stejnou činnost jako Klient; 
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(e) Společnost nebo příslušná osoba přijímá nebo přijme od osoby jiné než Klient stimul 

v souvislosti se službou poskytovanou Klientovi ve formě peněžních výhod, zboží nebo 

služeb, které nejsou běžnou provizí nebo poplatkem za takovou službu. 

 

Vzhledem k službám, které Společnost nabízí, mohou vzniknout potenciální zdroje konfliktu 

zájmů. Vzhledem k tomu, že není možné přesně definovat nebo vytvořit úplný seznam všech 

relevantních konfliktů zájmů, které mohou vzniknout vzhledem k aktuální povaze, rozsahu a 

komplexnosti podnikání Společnosti, následující seznam zahrnuje okolnosti, které představují 

nebo mohou vést k vzniku konfliktu zájmů, jenž s sebou nese závažné riziko poškození zájmů 

jednoho nebo více Klientů jako důsledek poskytnutí investičních služeb: 

 

(a) Společnost může poskytovat poradenství a poskytovat další služby společníkům 

nebo jiným Klientům společnosti, kteří mohou mít zájmy týkající se finančních nástrojů 

nebo podkladových aktiv, které jsou v rozporu nebo se liší od zájmů klienta; 

(b) Společnost může mít zájem o maximalizaci objemu obchodů s cílem zvýšit své příjmy 

z provizí, což je v rozporu s osobním cílem Klienta minimalizovat náklady na transakci; 

(c) Společnost může od svého poskytovatele likvidity dostávat provize a/nebo jiné 

stimuly za postoupení pokynů Klienta; 

(d) Společnost má zájem na výsledku služby poskytované Klientovi nebo na transakci 

provedené jménem Klienta, který se liší od zájmu klienta na tomto výsledku; 

(e) Společnost má finanční nebo jinou motivaci upřednostnit zájmy jiného Klienta nebo 

skupiny Klientů před zájmy Klienta; 

(f) Společnost nebo spřízněná osoba vykonává stejnou obchodní činnost jako Klient; 

(g) Společnost může mít vztahy s několika poskytovateli produktů/finančními 

institucemi třetích stran, kteří mohou Společnost odměňovat prostřednictvím 

stimulů/provizí/poplatků, a Společnost může některého v procesu doporučování 

upřednostnit, pokud poskytne vyšší stimuly/provize/poplatky; 

(h) Společnost může nabídnout kompenzaci poskytovatelům strategií, které kopírují jiní 

klienti, na základě počtu jejich odběratelů; 

(i) Vytváření nebo šíření investičního výzkumu může ovlivnit nejlepší zájem  

Klienta. 

 

5. Všeobecné postupy a kontroly pro předcházení a řešení konfliktů zájmů 

 

Obecně postupy a kontroly, které Společnost dodržuje při řešení identifikovaných konfliktů 

zájmů, zahrnují tato opatření (seznam není úplný): 

 

(a) Společnost provádí soustavné monitorování obchodních činností, aby zajistila, že 

vnitřní kontroly jsou adekvátní. 

(b) Společnost má zavedené účinné postupy na zabránění nebo kontrolu výměny 

informací mezi Přidruženými osobami zapojenými do činností, u kterých existuje riziko 

konfliktu zájmů, pokud výměna těchto informací může poškodit zájmy jednoho nebo 

více Klientů. 
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(c) Samostatný dohled nad Přidruženými osobami, jehož hlavní úkoly zahrnují 

poskytování služeb Klientům, jejichž zájmy mohou být v konfliktu, nebo kteří jinak 

zastupují různé zájmy, které mohou být v konfliktu, včetně zájmů Společnosti. 

(d) Opatření, která omezují nebo zabraňují jakékoli osobě nevhodně ovlivňovat způsob, 

jakým Přidružená osoba vykonává investiční služby. 

(e) Opatření, která zabraňují nebo kontrolují souběžnou nebo postupnou účast 

Přidružené osoby na jednotlivých investičních službách, pokud taková účast může 

narušit řádné řešení konfliktu zájmů. 

(f) Politika zaměřená na omezení konfliktu zájmů vyplývajících z vyplácení a přijímání 

stimulů. 

(g) "Čínské zdi" omezující tok důvěrných a interních informací v rámci Společnosti a 

fyzické oddělení oddělení. 

(h) Postupy upravující přístup k elektronickým údajům. 

(i) Rozdělení povinností, které mohou vést ke konfliktu zájmů, pokud je vykonává stejná 

osoba. 

(j) Požadavky týkající se obchodování na vlastní účet vztahující se na Přidružené osoby 

v souvislosti s jejich vlastními investicemi. 

(k) Zřízení oddělení Compliance pro monitorování a vykazování výše uvedeného 

představenstvu Společnosti. 

(l) Vedoucí pracovníci a zaměstnanci Společnosti nemají povoleno mít vnější obchodní 

zájmy v rozporu se zájmy Společnosti bez předchozího souhlasu představenstva 

Společnosti. 

(m) Zásada "need to know", podle které se řídí šíření důvěrných informací v rámci 

Společnosti. 

(n) Jmenování Vnitřního auditora k zajištění udržování vhodných systémů a kontrol a 

vykazování představenstvu Společnosti. 

(o) Zavedení zásady "čtyř očí" pro dohled nad činnostmi Společnosti. 

(p) Společnost přijala opatření a plány pro řešení konfliktů zájmů, které mohou 

vzniknout při vytváření a šíření materiálů, které jsou prezentovány jako investiční 

průzkum. 

 

6. Konkrétní identifikace konfliktů zájmů a opatření k jejich řešení 

 

Společnost neustále provádí hloubkovou analýzu svých obchodních a organizačních opatření, 

včetně opatření týkajících se nejlepšího vykonávání pokynů, stimulů, odměňovacích postupů a 

postupů investičního výzkumu/marketingové komunikace s cílem zajistit identifikaci všech 

pravděpodobných situací konfliktu zájmů bez ohledu na jejich závažnost. Společnost 

identifikovala následující okolnosti, které vedou k vzniku konfliktů zájmů a přinášejí riziko 

poškození zájmů jednoho nebo více Klientů v důsledku poskytování investičních služeb: 

 

a) Politika odměňování zaměstnanců: Společnost v souladu s platnými právními 

předpisy neodměňuje své zaměstnance na základě faktorů, které způsobují konflikt 

zájmů nebo neupřednostňují nejlepší zájem Klientů. Zaměstnanci Společnosti jsou 

odměňováni (pevná a pohyblivá složka) na základě Klíčových ukazatelů výkonnosti v 
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rámci svých oddělení, které jsou schváleny funkcí Compliance a Představenstvem. Aby 

Společnost dokázala řešit potenciální konflikty vyplývající z této praxe, zavedla níže 

uvedené postupy a opatření týkající se pohyblivé složky odměňování: 

 

i. Pohyblivá odměna se neposkytuje, dokud neuplyne konkrétní časové období. V 

rámci tohoto opatření se Společnost snaží snížit riziko krátkodobého 

spekulativního myšlení, zejména u obchodníků. Praxe pohyblivého odměňování 

je strukturována tak, aby sladila dlouhodobé zájmy zaměstnanců a přímý a 

kontinuální nejlepší zájem Klientů. 

ii. ii. Společnost uděluje pohyblivou odměnu pouze tehdy, když příslušná oddělení 

Společnosti nebo poskytovatelé služeb třetích stran splnili své povinnosti v 

souladu s regulačními požadavky (jednají jasně, spravedlivě a nezavádějícím 

způsobem). 

 

b) Odměna Vázaného agenta: Společnost odměňuje své Vázané agenty na základě 

pevné odměny. Společnost může dle vlastního uvážení udělit variabilní částku až do 

výše 100 % z celkové částky zaplacené Vázanému agentovi. Taková pohyblivá částka je 

založena na výjimečném výkonu Vázaného agenta ve vztahu k Společnosti a jejím 

klientům (včetně zajištění veškeré potřebné a náležité péče o Klienta, jednání v 

nejlepším zájmu Klienta a poskytování spravedlivých, jasných a nezavádějících 

informací). Aby se předešlo jakýmkoli pochybnostem, nic se nevykládá jako povinnost 

Společnosti poskytnout Vázanému agentovi pohyblivou částku. Vázaný agent tedy 

nemá nárok na žádnou variabilní částku, pokud se Společnost na základě vlastního 

uvážení nerozhodne jinak. Samotné odměňování by tedy nemělo způsobovat konflikty 

zájmů, které by mohly negativně ovlivnit Klienta a motivovat Vázané agenty k agresivní 

marketingové taktice nebo poskytování zavádějících informací, aby dosáhli udělení 

pohyblivé částky. 

 

c) Společnost nenabízí, nepožaduje ani nepřijímá žádné stimuly kromě těch, které jsou 

uvedeny jako poplatky nebo provize. 

 

d) Společnost nedovoluje svým zaměstnancům přijímat dary ani peněžní výhody 

jakéhokoli druhu, které by mohly způsobit konflikt zájmů. Dary nízké hodnoty mohou 

být přijaty, pokud je společnost informována a tyto dary schválí (toto se netýká 

peněžních darů, jako je hotovost). Společnost je povinna vést záznamy o darech a 

stimulech pro dary nízké hodnoty. 

 

e) Provize přijaté Poskytovatelem likvidity Společnosti: 

Poskytovatel likvidity Společnosti vyplatí Společnosti rabatovou provizi za tok pokynů 

odeslaných k vykonání. Aby Společnost zvládla potenciální konflikty, které mohou 

vyplynout z tohoto postupu, zavedla následující postupy a opatření týkající se provizí, 

které obdržela od Poskytovatele likvidity: 
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i. Společnost uvedené přezkoumala a zaznamenala, jak provize obdržené od jejího 

Poskytovatele likvidity zvyšují kvalitu služeb poskytovaných Klientům a kroky 

podniknuté na to, aby nedošlo k narušení povinnosti Společnosti jednat čestně, 

spravedlivě a profesionálně v souladu s nejlepším zájmem svých Klientů. 

 

ii. Společnost prohlašuje, že tento benefit ji nevede k upřednostňování konkrétního 

Poskytovatele likvidity před jinými Poskytovateli likvidity a je přesvědčena, že daná 

dohoda je pro Klienta výhodnější v porovnání s využitím jiných dohod (včetně jiných 

Poskytovatelů likvidity). 

 

Opatření ve vztahu k Struktuře Společnosti / Externím poskytovatelům služeb / Spřízněným 

osobám: 

a) Společnost má uzavřeny dohody o mlčenlivosti a důvěrném zacházení s informacemi 

se všemi spřízněnými osobami, externími poskytovateli služeb nebo členy skupiny ve 

vztahu k osobním údajům Klienta; 

b) Společnost kontroluje informace komunikované mezi subjekty Společnosti, 

spřízněnými osobami a externími poskytovateli služeb s cílem zajistit, aby nedošlo k 

poškození zájmů Klienta; 

c) Společnost vede záznamy všech uskutečněných plateb spřízněnými 

osobami/externími poskytovateli služeb a vyhodnocuje je ve vztahu ke Konfliktům, 

které mohou negativně ovlivnit zájmy Klienta. Podle potřeby jsou dané konflikty 

uvedeny v tomto dokumentu spolu se zmírňujícími faktory, které se uplatňují k 

odstranění jakýchkoliv stimulů pro nekalé praktiky; 

d) Funkce Compliance zavedla monitorovací postupy pro služby poskytované 

propojenými osobami a externími poskytovateli služeb. 

 

7. Souhlas klienta 

 

Uzavřením Dohody s klientem o poskytování investičních služeb Společnost získává souhlas 

klienta s uplatňováním této Politiky na jeho osobu. Klient dále souhlasí a opravňuje Společnost, 

aby s ním jednala způsobem, který považuje za vhodný, bez ohledu na jakýkoliv Konflikt zájmů 

nebo existenci jakéhokoliv zájmu na Transakci, bez předchozího oznámení klientovi. 

 

V případě, že Společnost není schopna řešit konflikt zájmů, zajistí klientovi náhradu. 

 

8. Vedení záznamů 

 

Společnost vede a pravidelně aktualizuje registr Konfliktů zájmů. Zaznamenává všechny 

konflikty zájmů, které mohou vzniknout v důsledku poskytování investičních a vedlejších služeb 

Společností nebo v jejím jménu, a které mohou nést riziko poškození zájmů jednoho nebo více 

klientů. 

 

9. Reportování 
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Vrcholový management společnosti dostává minimálně jednou ročně písemné zprávy o 

situacích jednoho nebo více klientů. 

 

10.  Informace poskytnuté klientem 

 

Společnost musí náležitým způsobem zvážit, jak řešit všechny konflikty zájmů, než přistoupí k 

jejich zveřejnění. Zveřejnění bude poslední možností po provedení všech příslušných kroků. 

 

Pokud během obchodního vztahu s klientem nebo skupinou klientů nejsou organizační nebo 

administrativní opatření dostatečná k tomu, aby zabránila nebo vyřešila konflikt zájmů týkající 

se daného klienta nebo skupiny klientů, společnost zveřejní konflikt zájmů dříve, než bude 

pokračovat v obchodním vztahu s klientem nebo skupinou klientů. 

 

Zveřejnění bude: 

 

• na trvalém médiu; 

• jasně uvádět, že organizační a administrativní opatření zavedená společností k 

předcházení nebo řešení konfliktů zájmů nejsou dostatečná k tomu, aby s přiměřenou 

jistotou zajistila, že se zabrání riziku poškození zájmů klienta; 

• zahrnovat konkrétní popis konfliktů zájmů, které vznikají při poskytování investičních 

služeb a vedlejších služeb; 

• vysvětlovat klientovi rizika, která vznikají v důsledku konfliktů zájmů, a kroky 

podniknuté k zmírnění těchto rizik; 

• obsahovat dostatečné podrobnosti, s ohledem na povahu klienta, aby se klient mohl 

informovaně rozhodnout o službách, v souvislosti s kterými konflikt zájmů vzniká. 

 

Pokud se klient rozhodne v důsledku zveřejněného konfliktu nepokračovat ve službě, 

společnost nebude mít jinou možnost než odmítnout poskytnout služby, pokud se konflikt 

nedá účinně vyřešit. 

 

11. Zveřejnění 

Tato politika ne tvoří součást obchodních podmínek společnosti a není smluvně závazná, ani 

neukládá nebo se nesnaží ukládat společnosti žádné povinnosti, které by jinak podle Zákona o 

investičních službách a činnostech a regulovaných trzích z roku 2017 č. 87(I)/2017 neměla. 

 

12. Změna politiky a další informace 

Společnost si vyhrazuje právo revidovat a/nebo měnit svou politiku a opatření kdykoli, pokud 

to bude považovat za vhodné, v souladu s podmínkami Dohody o poskytování služeb mezi 

společností a klientem. 

 

13. Otázky týkající se této politiky 

 

Pokud budete potřebovat bližší informace a/nebo máte otázky týkající se konfliktu zájmů, 

kontaktujte prosím info@ozios.com . 
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Datum poslední revize: Únor 2026. 
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